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TrimcstreIEnem-Marzo de 2021
Objetivo Estratégico:|1.1.1 Implementar el SIRITE.
Products Actividades Operaciones RN ) L
Invalucrada(s) ‘Operacién
L1l Realizar visitas técnicas pam)
k ento de i respecto a) 1. Aurelia Reyes-
la capacidad de los sistemas de gestion]  Lider del Proyecto SIRITE
de servicios de les instituciones (Primer| 2. Equipa SIRITE
1.1 Elaborar Diagnésticos para la|Grupo: 3 instituciones)
incorporacion  de  Instituciones  al l I
Sistema de R dacion de Tngresos
del Tesoro (SIRITE). 1.1.2 Elsbomar Reporte Diagndstico paf
la incorporacion Institaciones al Sisternal
do Recaudacidn de Ingresos del Tesoro| m;":""'h“"s'l"um
(SIRITE) de acuerdo a las visitas] 2 ““s:mmr.
técnicas realizadss (Primer Grupo: 3 Kot
instituclones)
L. Incorporacién de las Instituciones 1.2.1 Incorporar las Institnciones all 1. Equipo SIRITE
del SPNF a Ia Fase 1 del SIRITE Botén dc pago SIRITE. 2. OPTIC
(Pago de Servicios a través del
Portal Web) y Fermalizacion de los
Couvinine 122  Habiliar los centros  de
recandacion en el SIRITE.
L Aurclia Reyes-
Lider del Proyecto SIRITE
123 Preparar la Vinculscion de los| 2. Equipe SIRITE
Conceptos de Ingreso de las Tnstitaciones|
1.2 Tmplementar el Boton de Pagos| 2 i
SIRTTE (1er Grupo: 3 Institucianes) [°°% ! Clasificador Presupuestario. l I
1. Cataline Correa Hicians -
Tesorero Nacional
. 5 2. Fernando Fernindez-
124 Establecer convenios de servicios| . AT
c0n el Prisr Grupe de instinaciones (3| Pector 40 Adminisaciin do
3. Mixima Autoridad de las
entidades gubernamentales a
ser incorporadas al STRITE
Objetive Estratégico:|1.2.1 Implementar el sistema de pagos electrémicos de jeras.
» . fode de 1
Producte Actividades ‘Operaciones # 4

2. Implementacién de Pagos
Extranjeras

2.1 lmplementar ¢l PNME en e

2.1.1 Reslizar pruchas de SIGEF,
ajustado para PNME Modalidad de
Crédito a Cuenta (Fasc ) con|

formato crédito a cuenta.

212 Inducir a las i
involucradas en la Modalidad de Crédito)
a Cuenta (Fase [) del PNME.

L. Equipe PNME-DAFL.

cn modalidad de transferencia.

2.2 Discilar ¢ implementar ¢l PNME| [

1. Equipo PNME-DAFL,
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2.1.1 Asignar la cuota de pago a partir de la implementacion de I programacién del devengado fertaleciendo asi Ia consolidacion de Ia
Objetive Estratégico: .
programacién de
PLANIFICACT
ALERT A
Producto Actividades Operaciones Tnvolucrado(s) CUMPLIMIENTO
ACTINVIDAD
3.1.1 Reslizar levantamiento de analisis 1. Jonathan Liz -
e e Dir. de Programacion y
u Evaluacién Financier
2. Rita Vileria Polanco -
[Encargada de la Division de
3.1.2 Realizar ajustcs al diseilo funcional| ~ Programecion Financiern y
3o la solncida. Scguimiento Presupuestario
3. DAFIL
3.1 Realizar los (Bl
3. Implementacién del Rediseiio de FHEEE do fimcional de
Ia Programacién de Caja 50 fomnci
3.13 Realizar la  Programaciés)
[{Codificacion) del Sistema.
1. DAFI - Desarroliadores
Contratados
3.1.4 Definir y desarrollar de las
Interfaces otros  Sistemas  def
s
1. Jomathan Liz - Director
4. Definicion de Propuesta de 4.1.1 Definir los elementos a considerar] DPyEF
Coatrel de I Asignacién de Cuota [} P1200me Fropuesi deconrcd ool )y propesy g Conrol de B| 2, Rita Polanc~
de Compremise ea Funcién de la ion de la roalidad de In i ignacién de Cuota de Ce so enf de la Division de
realidad de Caja famsion o Ja soblbdad o4 e cofs. Funcién de la realidad de Caja Programacion Financiera y
Seguimiento
1. Mixima Auteridad
5.1.1 Aprobar propucsta, Ejecutiva (MAE) -
‘Tesorero Nacional
512 C il f ion dell L. Mixima Autoridad
Comité de Caja a los micmbros. Haosites BIAR) -
5.1 Discutir y aprobar Propuesta. Tesorero Nacional
5, Conformacién del Comité de Caja Jonath E
¢ Implementacién de Plan de Acclén 5.1.3  Socializar propuesta con hDir,. 1 g yI,'.h
del Comité de Gestién de Caja 2021 Direccion  General  de P Phiametim:
| Direccién General de Crédito Péblico ] 2. Eladio Monters -
Direccién de Politica y Legislacion) =
Tributaris, y ol Tesorern, Enc. Andlisis y Evaluacion de

Ricsgos Financicros

5.2.1 Elsbormar y presentar Plan de|
Am&nqlmpxdcmﬂdec‘qil‘
Interinstitucional en 2021 2 log]
infegrantes del Comité,

5.2 Elaborar Plan de Accion a cjecutar]

por o 1, Comité de Gestidn de Caja

Tesoreria Nacional
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Objetive Estratégico:|2.2.1 Definir ¢ implementar las estrategias para invertir los ¥ financiar el d ional de caja.

PLEANIFIC ACTON FIFCLOTON

ALERT A
Producto Actividades Operaciones e il (  \PLIMIENTO
ACTIVIDAD
L. Eladio Monters
6.1 Plsbosar Politica General de al6.1.1 Elaborar Matriz de Levantamiento| L0410 de a Divisién de
i.lﬂnl;mﬁldemkwn isida de Avalisi y E son dele  identif de los Ri A:hﬂly:ﬂhl_eihd: 100%
Riesger Financieros Riesgos Financieros. Financieros. et M oous

2. Equipo DPYEF

7.1.1 Realizar reuniones con el Consultor]
Internacionsl para I definicion del m’;:‘;c"".',m' 3
Meodelo Concepiual para la Gestibn de] : Fond

Activos y Pasivos y Aniculacién de la}
Mesa de Dincro. 2. Consultor Internacional

1. Consultar Internacional
2. Juna Carles Jerez -
Enc, Div. de Administracion de

7.1.2 Definir de los parimetros af Fondes
considersr dentro de la Cestibn def 3. Jese Reyneso -
Activos y Pasivos y Articulacién de la| Analista Div. de Administracién

Definicié Model Mesa de Dinero. de Fondos
% o P c"“"““" 7.1 Elsborar el Modelo Conceptual 4. Denny Mercedes -
M’ﬂv-l-;h:dv:r;mm-ﬁ para la Gestién de Activos y Pasivos y Analista Div. de Admindstracion
1 Wit Dk Aticulacion de la Mesa dé Dinero, de Fondos

7.1.3 Elaborar Propuesta de Modelo)
‘Conceptual para la Gestidn de Activos ]

Pasivos v Atticulacitn de la Mesa de| 1 Comsultor Internacional
Dinero.

1. Catalino Correa Hiciano -
Tesorero Nacional
7.1.4 Aprobar Propuesw de Modelo| 2. Fermands Fernimdez -
Conceptual para la Gestidn de Activos y| Director de Administracién de

Pasivos y Articulacida de la Mesa de Fondos

Dinero. 3. Juan Carles Jerez -

Ene. Div. de Administracién de
Fondos

Objetivo Estratégicoe:{2.2.2 Imp los b aprobad
TANTFIC SC 10N FIECLCTON
ALERTA
i Tavahicridiy CUMPLIMIENTO
Producto Activid Operaciones 9 I
ACTINVIDAD

1. Catalino Correa Hiclano
Tesorero Nacional

Lmrm"m-

Administrador General del

5. F o y cién de 8.1 Gestionsr la formalizacién y|8.1,1 Realizar gestidn y seguimicnto o &
P mdghmmd:hhmhm-delqumda

los Coatratos Bancarles, icios con ol B &R conel BR. 3. Jachi Viceate-
Ministro de Hacienda
4. Rafael Ventura -

Digector de Administracion de

Cucntas y Registros Financieros

‘Tosorcria Nacional Pigina 3 de 19
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PLANIFI

ACTON

AMEERT A
Producto Actividades Operacianes Fitakoeadiia CUMPLIMIENTO
ACTIVIDAD
1. Neemi Pauline-
Encargada de Divisidn de
o Tesorerias Institucionales
o e T Sotiaks Pl Cotmitior  Ausibin
lus intituci de Tesorerias Institucionales 111
9.1 Coordinar levantamiento  del iata de Tesoreries
informacion de las instituciones e Inntiiociosios 1“0%
lugar, para su regi el SATL
1. Angel Estrada. -
9.1.2 Someter a revisidn borador de| Director Normas y Atencidn a
9. Actualizacién del Sistema de plan metodolégico por part del Director]  las Tesorcrias Institacionales
Ateacidn 2 las Tesorerias de Normas y Atencién a las Tesorerias 2. Noemi Pauline-
Institucionales (SATE) Institucionales Encargada de Division de
Tesorerias Institucionales
1. Nocmi Pauline-
Encargada de Division de
Tesorerias Instit
9.2 Realizar o registro de informacion]9.2,1 Realizar actualizacién de los datos 2, Cristian Bicz-
actualizada de las instituciones en el|del Primer Grupo (25 instituciones) de| Analista de Tesoreriag
SATI Institucionss, Institucionales 111
Objetivo Estratégico: 3.1.2 Asegurar el cumplimiento de la Politica de Pago de forma
T ANIFY (T
\LERT A
Producto Actividades Operaciones Resp . CUMPLIMIENTO
ACTIVIDAD
10. Mejora al Reporte Disdmico de [10.1 Gestionar mejoras al Reporte de 10.1.1 Dar sepuimients a la solicitud] 1. Jesiis Arvelo - Anslists
Comprebante de Pagos del SIGEF |Comprobantes de Pagos del SIGEF | realizada a la DAFL de Desembolsos 11
1L11 Validar y aprobar informe de
. 1. Equipe Devoluciones de
Proccso ¥ mKioras  Propucstos  pana)
| Dovoluctones de Subsidios, Subsidios-DAFI
11. Médulo de Devoluciones de  [11.1 Realizar levantamicnto y andlisis|
Subsidies implemcatade cn el |do situacion actual del proceso dd]
SIGEF (Mgj 1 de  |Devoluci de  Subsidios ¢f
Retencls] identificar majoras.
. 1112 Reslizar gjustes al modelof | o &
funcional provisto por la DAFL en caso] ';"'mn"m
de que sea aplicable.

PARTAMENTO

NIFICACION
D% %léAsARROLLO
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O TN

ALERT A

Producta Actividades Operaciones 4 CUMPLIMIENTO
ACTIVIDAD

12.1.1 Gestibnar las  capacitaciones|
conforme al plan de capacitacion por}
competencias.

12.1.2 Coondinar la logistica conforme al
la programacion de las capacitaciones

12.1 kmplementar el Plan de Cierre de]

la Brecha de Competencias Blandas)

2021 12,1.3 Impartir capacitacién dirigida a)
involucrados

12.1.4 Preparar ¢l Informe Trimestral def
12. Implementacién del Plan de Ljecucion del Plan de Capecitacién y)
Cierre de Brechas por Competeacias, Remitir al INAP.

12.2.1 Gestibmar Iss capacitaciones|
conforme al plan de capacitacion por|

12.2 lmplementar el Plaa de Cierse del 132 2 Coondinar Ia logistica conforme a
la Brcha de C ias Duras| )y i6n de las itack
2021

12.2.3 Impactir capacitacién dirigida af
involucrados. 2. Jessica Vargas -

13.1.1 Ejecutar Ias actividades del Plan|
de Dotacién de Personal del 2021. I
13. Implementacién del Plan de  {13.1 Implementar ¢ Plan d¢ Dotacion)
Detacién de Personal del 2021 |de Parsonal del 2021

P 5
13.1.2 Reportar la Ejecucion de los)
|avances segiin lo planificado.

14. Evaluacion de los Acuerdos de

: : 14.0.] Dar scguimienic a laf
D:unpdnpnrnmd-mh 141 Ejecutar los Acuerdos de|. i de dd

de los de por 2021
Desempeiio por Resultados 2022 . apie.

~pARTAMENTO

Tesoreria Nacional Pigina § de 19



] TESORERIA NACIONAL r? ﬂ
- PLAN OPERATIVO ANUAL @
REPUBLICA DOMINICANA REPORTE EJECUCION TRIMESTRAL POA & é)
TESORERIA NACIONAL Ny -
Objcdw&trn&hmf":ﬁm:émrhlmmhmﬁgkanﬂm:shnrdchy, dela TN y cumplicndo con Ias mejores

ALERTA
Producte Actividades Operaciones T .I “; CLUMPLIMIENTO
ACTIVIDAD
15.1.1 Realizar un autodiagndsticol
previc  a  implementacién  de]
Normativas A7. 1. Fabio Duran (R)
Enc. Div. de Administraci
de Servicios TIC
i:s';‘:rwagulmh I 1512 Elaborar Informe de| 2 Sandra Gutierrez
e ¥ 1151 Implementar Normativa A7, | o0 S RORe d]  Soporte Tecuico 2 1
(NORTIC) Accién, 3. Carlos Rodriguez
Soporte Tecnico
4. Luis Nuiiez
Soporte Tecnico

15.13 Implementar mejoras|

Pranliad
en Tnfi d

161 Diseflar ¢ implementar el|16.1.1 Realizar analisis y discio dol}
Modulo de Registro, Control|médulo de Registro, Control

Servici dulk G Servici Mod Gestid 1. Enriquille Veras (R)
¥ 4 N Y o Enc. Div. Operaciones TIC
I ‘* . Div.

:,-’ - S S & St Analista do Sistera
2. Paula Brite
Desarroladora de Sistema
3. Elvin Vicente
16.2.1 Realizar anilisis y disefio del] Desarrolador de Sistema
modulo de Servicios, Mantenimiento)
y Coatrol de Vehiculos de I
Tnstitucion.
16. Desarrollo ¢ Implementacién |
de Mbdulos al Si IL 1
= » 1622 Desarrollar ¢ implementar el 1. Enriguillo Veras (R)
de Tesoreria Nacional (SITNA) iy et s s
s o aly Costrol de Vehiculos de I An;.lmdesm
Modulo de Servicios,| B dadors de Sisterna
Mantenimiento Y. C:ml 3. Elvin Vicente
Vehiculos de la Institucion. 1623 C 4 wn dell D for de Si
sistema y manual de usuario.
L. Enriquillo Veras - (R)
162.4 Capacitar s usuarios del] At Programadr de
modulo.
2. Paula Brite -
P dora de 82

2 Pl sARROLLO

Tesoreria Nacional Pigina 6 de 19
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REPUBLICA DOMINICANA REPORTE EJECUCION TRIMESTRAL POA & d

TESORERIA NACIONAL

Ob}eﬂmzﬂrnéﬁu:"z‘-:mmomam ntar Ia Infraestructura Tecnolégica orientada a los servicios y procesos de la TN y cumpliendo con las mejores

PEANIFIC ACTON

ALERTA
Producto » »
Actividades Operaciones 5) CUMPLIMIENTO
ACTINVIDAD
17.1.1 Elaborar Borrador del Plan de
Continuidad y Segurid 1. Enriquille Veras
Tecnologica, Ene. Div. Operaciones TIC
Analista de Sisterna
2, Fabio Duran
17.1. Elsborar Plm de de] Enc. Div. de Administracién
Continuidad ~ y  Seguridad] 17.1.2 Validar Plan de Continuidad y| de Servicios TIC . 10“%
Tecnoldgica. Seguridad Tecnologica.
17.13 Aprobar Plan de Contimided] 1+ Guide Disz (R)
Seguridad Tecnologica, Ecangeto el
o Departamento TIC
17.2.1 Ejecutar el monitoreo |
prevision de Amenazas en s
segin lo di en el
gl de la Jumta Monetaria)
sobre Ciberseguridad.
17.2.2 Generar y remitir al Sprics dell
Banco Central reportes de incid
17, Elsboracién e T
Implementacién del Plan de
c"“"":‘gp’mduc"md"' 1723  Ejecutar las  acciones
wm pnn wmpﬁr uun la)
i blegido en)
elpmyacmdeCMugmdﬂl 1. Guido Diaz (R)
Encargado del
172 Dar  scguimimicnto IWEI.VLIC_
m l‘;:lh’phl TR |:17.2.4 Gestionar la l:ompm de| Enc. Div. Operaciones TIC
= it quipos y licencias Analista de Sistema
i lecaologict. 3. Fablo Duran
- Modulo Extemno Infie Enc. Div. de A 0
PowerEdge de Servicias TIC
- Secure Services Gateway and VPN|
(2)
- Back UPS PRO BR 1500VA
17.2.5 Gestionar cspacio en Datal
Center del Estado con OPTIC.
17.2.6 Ejecutar iniciativas)
en el Plan de]
Contimuidad y Seguridad|
Tecnologica. .

WO
A TAMENS
DEPARTATCS CION
WFIC
LARN 0

‘Tesoreria Nacional Pigina 7 de 19
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GOBM OND D LA
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TESORERIA NACIONAL

ALERT A
Producto Actividades Operacianes Invalacrakeds) CUMPLIMIENTO
ACTINVIDAD
18.1.1 Gestionar la compra de
cquipos y licencias correspondientes:
- Tres (32 SWITCH CISCO
CATALY 9200 48-port PoE+
18. Implementacién del Plan Network Essentials 1. Guido Diaz (R)
"'":’I““"““‘“'n’“”"'* 181 Implomentar Plan  paro ,.E““’"d“d;:c
Comunicaciones por 'lc_." dl:f‘ bn -da 2. Amaurys Perez 100%
Obsolescencia E ” Administrador de Redes
por Obsolescencia. 18.1.2 Ejecutar las acciones del Plan. 3. Luis Nuilez 5
Soporte Tecnico
18.1.3 Elaborar reportes de avances
de las actualizaciones y cambios a laj
infracstructura.

19.1.1 Configurar servidor alfresco y|

compartir archivos y configuracion

e 1. Guido Diaz (R)

19.1 Configurar y Establecer los) D¢ TIC
‘s do ¢

19. Habilitacién de Aceeso a L
Alfresco desdela Extranet [scrvidor para su disponibilidad
acceso seguro. 1912 Crear subdominio, alias, de Servicios TIC

Tesoreria Nacional Pigina 8 de 19
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|

Objetivo Estratégico:

4.2.2 Implementar un Sistema de Gestién de calidad mediante Ia mejora continua de los procesos, disponiendo de una estructura

organizativa funclonal y orientada al cumplimiento de los Objetives Estratégicos de la TN,

PLANIFIC AC TON

Actividades ‘Operaciones i

1. José Gimez -
21.1.1. Reslizar un informe disgndstico| Encargado de Archivo Central
de la situacién actual del Espacio dell 2. Jesdis Osirls Gareias -

21.1 Implementar Tas 98 en el drea delf 21.1.2. Realizar un levantamicnto de las|

Archivo Central. necesidades para la implementacitn de la)
21. Implementacitn de la berramicnta.
Herramlenta 95 en el Archivo 1. José Gémez -
Central de la TN. Encargado de Archivo Central
21.1.3. Elaborar ¢l Plan/Cronogrania dc| 2. Gabriel Martinez -
21.1.4 Ejecuctar ¢l plan de accin.
212 Moni 1a hmpl i6n|21.2.1 Realizar informes de las mejoras| 1. José Gimez -
de mejoras en el Axchivo Central. | implementadas en el Archivo Central. | Encargado de Archivo Central
[4:2:2 Implementar un Sistema de Gestion de calidad mediante la mejora continua de los procesos, disponiendo de una estructura
Objetivo Estratégico: organizativa funcional y orientada al cumplimiento de los Objetivos Estratégices de la TN.
PLANIFIC AC 1O
Prod Ividad 0 ; Responsable(s)
Involucrade(s)

22.1.1 Realizar un informe diagndsti
de la situacién actual del Departamentol

3, Kirsy Puello
221 Reslizar Diagnistico del i
Departamento Juridico. 1. Mirtha Soriane
%!

22.1.2 Realizar un levantamiento de las|

para I dela
st o 8 depeminnta 3. Kirsy Pucllo
Secretaria
22. Emplementacién del 95 para la 3321 Elsbosar Plan de Accién para 1a 1+ ERifinia Canels
gestién y control de Decumentss Implementacién de la horramicnta Enc.un.JK’:"ko
Turidicos . 222 Elsbotar Plan de Accidu para la % Banice
Implementacign  del 95 en
et itk 1. Epifania Canela
22.2.2 Validar y Apcobar Plan de Accidn Enc. Dept. Juridico
2. Equipe DJ
1. Epifania Cancla
22.3.1 Ejecucion del Plan de Accién. Enc. Dept. Juridico
2. Equipo DJ
223 Impk bemamiento 95 en
Departamento Juridico.
22.3.2 Realizar Informe de Resultados def 1. Mirtha Soriase
dhnpm:_u s b it Anhivive

Tesoreria Nacional

ALERT A
CLMPLIMIENTO
\CTIVIDAD

100%

ALERT A
CUMPLIMIENTO
AC HIVIDAD

100%

100%

Pigina 0 de 19
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szlq)mmru&mum&uﬁmmhmjmmdﬁumﬁpﬁmﬁkmmm
Objetivo Estratégico: izativa funcioual y orientada al cumplimiento de los Obj Estratégicos de Ia TN,

\LERTA
Prench Actividades Operaciones CUMPLIMIENTO

ACTIVIDAD

730 Seasibilizar @ los servidores| -1 LW 3 cabo jomada de

P pama  los  femas| &
AORD Jomn 18 8058 ) incionados 2 la étia en la funcion : ; 100%
Represemante

23.2.1 nformar a los servidores acercal
de los medios a través de los cuales los)
servidores piiblicos de la institucion)

23, Desarrelle de programas de ética pusdan solicitar asesorias sobre dudas def
e integridad focalizados en los caricter moral en e cjercicio do sus|
servidores de TN fimciones, mediante e eavid de unal

23.2 Brindar Asesorias de cardcter|
moral a los servidores. 2322 Promocionar los medios

“Tesoreria Nacional Pigina 10 de 19
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. ‘@ ) PLAN OPERATIVO ANUAL @
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4.2.2 Tmplementar un Sistema de Gestién de calidad mediante Ia mejora continua de los procesos, disp de una estructura
Objetivo Entratigico: o sizativa funclonsl y orientada al cumplins delu(lbjeﬂv.:j:lnntégiuudehm. .
SURTR TSR
Producte Actividades Operaciones Tived do(s) g i

24.1.1 Naotificar a los servidores sobre laf
7% Hidad o' 1 B

para 1a recepcidn de denunciss.

24.1.2 Sensibilizar a los servidores sobre}
la forma en que deben presentar sus)
denuncias y promocionar los medios)
Sisponit

24.1.3 Recibir de los servidores yo de laf 1. Emery Castillo -
Comision de Buain de Sugerenciss las| Coordinador General de CEP
24.1 Gestionar y Administrar buzén defdenuncias sobre pricticas anti-éticas y] 2. Coordinaderes Operativos

Denuncia sobre pricticas anti-éticas y]corrupcion sdministrativa. (Etica, Fducacion y Controles I |
| corupeion administrativa, Administrativos).
3, Secretarla CEP.
4. Marlyd Rosado
Asesoria y Apoyo de Etica.

124.1.4 Regiswar las Denuncias recibidas

24.1.5 Dar seguimiento para el cierre de}

las denuncias recibidas.
24. Implementacién de instrumentos
b:ihd“hmﬁhhlp;d;ﬂ 2416 Pre = —
mejora del clima ético en la TN, o dmcios ceclbiden
1. Elvin Vicente .
24.2 Giestionar base de datos sobre los Coordinadora Operative de
jonari por decreto}24.2.1 Elsborar yo sctuslizar base del Fitica

presidencial con la  institecion  yjdatos sobre los funcionsrios nombrados|  Asesoria y Apoyo de Ftica l I
|monitorear el Cumplimiento  delfpor decreto presidencial en la institucion. 2. Seeretaria CEP,

Codigo de Pautas Eticas. 3. Marlyd Resado

Asesoria ¥ Apoyo de Btica.

24.3.1 Hacer Levantamiento con relacion)
al cumplimiento del articulo 16 de I ley
340-06.

24.3.2 Realizar informe Trimestral sobre] 1. Emery Castilio -
los hallazgos con relacidn  al| Coordinador General de la CEP I I

 piblicas, scgin ol articulo 16 de ln ley| CoPltento del atticulo 16 de Ja Iyl 2. Miembros de CEP.

340-06.

24.3.3 Realizar Informe Anual sobre los|
haflazgos con relacion al cumplimientol
del anticulo 16 de la ley 340-06,

Tesoreria Nacional Pagina 11 de 19
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5 izativa funcional y orientada al cumplimiento de los Objetivos Estratégicos de la TN.

PLANTFIC AC 1O

L ALFRT A

d i CUMPLIMIENTO
ACTIVIDAD

25.1.1  Realizar  convocatoria

reuniones ordinarias de la CEP 2021.
25. Desarrollo de estrategias " . N
operativas que garanticen el buen |-, [ealizar seusiones 1. Emery Castillo- Coordinado
Tuncienamiento de la Comisién de | -7 pam atender - asundos General de la CEP
Etica Péblica relativos al plan de accién. 2. Segretaria CEP.

2512 Llevar a cabo  reuniones)
ondinarias de la CEP 2021.

26.1.1 Ejecutar las actividades del Plan|

26, Implementacién del Flan de  |26.1 Implementar ¢l Plan de Mcjoras| de RR.HH.

Mejora relativo a Resultsdos de  |relative a los Resultados de la| Tisbivabesy Bl
Encuesta de Medicién de Encuesta de Medicién de Satisfaccin| )'! &

8 O
Sﬁm-dlh&r;mamdul.mu;mﬁTth 2. Marlh
2 Auxiliar de RR.HH,
26.1.2 Reporte de avances.
27.1.1 Elsborar un Diagnitice de laf 1. . Guido Diaz
Sitacion de los Empleados en lof Enc. de DTIC
referentes a los accesos y permisos a los 2, Cristian Baéz
| . Sistemas de la TN. Enlace DAFI
27.1 Realizar Diagnéstico sobre los|
BCCCSOS ¥ peTmisus que tiemen
[Empleados de h'm a los distintos 1 Dt Alonts
Enc. de RRHH
127.1.2 Socializar ¢l Diagnstico con ¢l 2. Guide Diaz
Comite Directivo de TN. Enc, de DTIC
3. Cristian Baéz
27. Asignaciéin de Reles para. Enlace DAFL
Acceses, permises y Sistema
Perimetral 4 Empleados dela TN
27.2.1 Realizar levantamicnto de los|
Formularios de Roles de los Empleados
en acuerdo 3 lo esmblecido en el Manual o T Mg
272 Lievar a cabo asignacién do| % Descripeion Cargos dola TN. Enc. de RRHH
Roles para los usuarios empleados en 2, Guido Diaz
atencitn al Cargo desempeiiado en la) Ene. de DTIC
institucion. 3. Cristian Baéz
27.2.2  Realizar revision y comparacion| ‘Enlace DAFI
de los Formularios de Roles de Cargol
con | Manua! de Descripeion de Cargos|
de la TN.

‘Tesoreria Nacional Pigina 12 de 19
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|4.2.2' I un Sistema de Gestion de calidad medi Ia mejora inua de los p di iendo de una estructura
=" |organizativa funcional y erientada al cumplimiento de los Objetivos Estratégicos de la TN,

PEANIFIC AC TON

ALERT A

Producto Actividades Operaciones CUMPLIMIENTO
ACTIVIDAD

28.1 Revisar y actualizar los procesos)
Y procodimientos concemientes 0{28.1.1 Validar y aprobar Procesos ¥
Gestibn de Cuentas con paries| Procedimientos de Gestion de Cuentas
interesadas.

Bl 100%
Proceses

282 Dar continuided a |la

aclualizacion de los  procesos  y|28.2.1 Bjecutar Plan de Trabejo para la)

[procedimientos  concernientes  af revisidén y actualizacion de procesos.

Gestién de Pagos

29.1.1 Disefiar encuesta para medir el
Nivel de Satisfaccién

29.1.2 Aplicar encuesta de satisfaccion.

29.1.3 Preparar informe de resultados a)

pertir de la aplicacion de la encvesta
20.1 Medir el Nivel de Satisscrién de
29. Medicién del Nivel de Serviclo de}los servidores de la Tesoreria Nacional
Ias Unidades de Apeyode la TN Joon los servicios ofecido por Lol
Divisién de Comunicaciones. 29.1.4 Valider y aprobar informe de|
resultados a partir de la aplicacion de la)
encucsta

29.1.5 Acompafisr a la Division del
Comumicsciones, cn la Preparacién dell
Plan de Accién a partir de los
obtenidos

20.1.6 Publicar los resultados obtenidos|
a partir de la aplicacién de la encucsta

29.1.7 Dar seguintiento 4 la ejecucién del
Plan de Accién.

DZPARTAMENTO
DE PLANIFICACION
Y CZSARROLLO
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4.2.2 Implementar un Sistema de Gestién de calidad i la mejora conti de los pr , disponi de una estructura
Objetivo Estratégicod | o anizativa funcional y orlentada al camplimiento de los Objetivos Estratégicos de Ia TN,
PLANIFIC AC T
. BN ALFRTA
Producte Actividades )
Operaciones ) li\lll'l\lll\'ll.l
ACTIVIDAD
30.0.1 Definic metodologia ¥ 1. Nicauris Guamin-
prescatscion  dirigida al Comite de|  Encargada Div, Desamollo
Calidsd ~ pam  actwlizar o] Iastiucional y Gestion de
autodiagnostico CAF 2021-2022 Calidad

30.1 Actualizar Autodiagnéstico CAF)| -
nawnmm v Plan de de Mei CAF_BM'J ‘\I]idl’ metodologia

2021 - 2022 - .

|
%
E

CAF 2021-2022 Calidad

31.1.1 Coondinar la revision de Ia Calidad
Politica de de Tecnologina de la) 2. Yaina Contreras -
Informacion y Comunicaciones Analisia de Desarrollo

31.1.2 Revisar y Actualizar la Politica de| Analista de Desarrollo
logi ion ¥ Organizacional y Gestidn de

c SR
311 Actelizacién  Politica  doj
31. Desarrolle de Normativas T IR : "

Iaterass

31.1.3 Validar Politica Actualizada.

31.1.4 Aprobar Politica Actuslizada. Planificacién y Desarrolio

paral
la implementacién de la Campafia doj 1, Saida Noemi German

32.1 Diseftar ¢ Implementar Campaila) 2 1. Raymer Castillo
32. Administracién del Cambio e Sensibilizacidn ¢ lnvob Ii&lzmmmm Fnc. Dept. Planificacién y
Desarrollo

32.1.3 Implementar Campaita. 1. Saida Noemi German

Tesoreria Nacional

DEPARTAMENTO
DE PLANIFICACION
Y DESARROLLO
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Objetivo E ;. _|4.2.2 Implementar un Sistema de Gestién de calidad mediante la mejora continua de los procesos, disponiendo de una estructura
- izativa funcional y ori da al cumplimi de los Objetivos Estratégices de la TN.
PLASIEIC AC 10N EIECTCTON
X ! ALERT A
Preducto Actividades Operaciones TR 5 CUMPLIMIENTO
ACTINVIDAD
33.1 Realizar Diagndstico y Propuesta) i i
33, Formulaci6a del PEI 20222025 ;‘m”mt%";; 4 10“%
2025, Planificacidn
1. Julisa Leéa -
34.1.1 Preparar propucsta dc  nucvol " 53 >
Comité NOBACL Asaer s Fokcation
Mlil:ﬁquxd-plmhm;d“!ﬁwdﬂ
conformacion de muevo Comité para) Planificacién y Dessrvollo
el Ok e Coalid d:umhmmﬂllﬂmlmm.
| Normas de Control Interno (NOBACT)
|de Tesoreria Nacional
1. Rayner Castille -
Encargado del Departamento de
34.1.3 Notificar formalmente a los| Planificacion y Desarrollo
servidores que sein designados paral 2, Julisa Leén -
formar parte del Comité NOBACL. Encargado Div. Formulacion,
Monitoreo y Evaluacién de
Planes, Programas y Prayectos
34.2,1 Fisborar nucvo Plan de Accidn)
implementacidn de las NOBACT en la| 1. Comité NOBACI TN
.
1. Rayner Castilla -
Encargado del Depanamento de
34, Actualizacién del Diagnéstico de Planificacion y Desarrolio
las Normas de Contrsl Interno 2. Julisa Loba-
(NOBACI) segiin lincamiestos CGR + Analista Div. Formulacion,
ooy 4.2 Implementar las Normas Bésicas] 3422 Fjecutar Plan de Accibn del '\ b vabucion de
de Control Intemo (NOBACH) en 1o| IMPlementaciin NOBACI 2020. e Fntsimd Yoy
TN. 3. Kristal Garcfa -
Analista Div. Formulacin,
Monitoreo y Evaluscion de
Plancs, Programas y Provectos
34.2.3 Cargar en ¢ Portal Web de lal L. Kristal Garcla -
CGR los avances obtenidos durante la]  Analista Div. Formmlacidn,
i6n del Plan de Impl iom do Moy e
NOBACT 2020. Planes, Programas y Proyectos.
L Julisa Leén-
Amalista Div. Formulacion,
Monitoreo y Evaluacion de
34.3.1 Preparar infonne y reporte de| Plancs, Programas y Proyectos.
avance en la implementacién NOBACT 2. Kristal Garcia-
Analista Div. Formulacién,
34.3 Evalvar el nivel de cumplimiento} Monitorco y Evaluacion de
de las Normas Bisicas de Costrol] Planes, Programas y Proyectos,
Intemno con corte al 31/12/2020
3432 Aprobar y romitir a la CGR cl| 2 - Castill
reporie de avance en la implementacion| ; B -
NOBACI = o o
¥ Desarrollo

DEPARTAMENTO
DE PLANIFICACION
Y DESARROLLO
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Objetivo 4.2.2 Implementar un Sistema de Gestién de calidad mediante la mejora continua de los procesos, disponiendo de una estructura
% organizativa funci y ori da al limi de los Objetivos Estratégicos de la TN.
PLIANIFIC ACHO FILCLCHON
o el ALERT A
Producte Responsablef Cumplimicnta »
Actividades Operaciones Tvolucrado(s) 0 ié CUMPLIMIENTO
ACTINVIDAD
1. Julisa Leén-
35.1.1 Dar a las iR Akl 2oy, Toanlniony
= i ion para que as] Monitoreo y Evaluacion de
Z !iﬂ & mdmjmly Planes, Programas y Proyectos
e o PP nakiis i} I_.Krktll(htd--‘
i iy Analista Div. Formulacion,
Monitoreo y Evaluacion de
Planes, Programas y Prayectos
35.1 Monitorear la ejecucién del Plan|
Operativo Anual 2021 acorde a laf
dologi. bleci 1. Raymer Castillo -
[Encargado del Deparamento de
Planificacién y Desarrollo
. 2. Julisa Ledn-
3512 Pm:ird[ltm:y_hliq-;: Analists. Diy, Formalaci
POA 2021 y remitio ol Comiss| Momtoreoy Evaluscitn do
Directiva. Planes, Programas y Proyectos
3. Kristal Garcia -
Moitoreo y Evaluacién de
Planes, Programas y Proyectos
Moni 5 I er Castille -
352 Implementer ol Sistema H:iliiﬂfnmﬁn 'Hm.d.d smﬂnﬂr:::;bmd:
e Z Ministerio  de eg i
Planificacién (Emarsuite) tﬂ" Z PR g Planificacitn y Desarrollo
Ministerio de Hacienda en la Tesoreria) T del Plan 2, Julisa Ledm -
Nacional il Analista de Planificacion
Instimcional
35. Meaitores, Evaluacion y 1. Rayner Cagtillo -
Difusién del Plan Estratégico Encargado del Departamento de
Institucienal 2018-2021 35.3.1 Coordinar Taller de Monitoreo y|  Planificacion y Desarrollo
Evaluacion Trimestral de la Planificacion| 2. Julisa Leén -
{Institucional Analista Div. Formulacibn,
Monitoreo y Evaluacin de
35.3 Evaluar el cumplimiento de los| Planes, Programes y Proyectos
| Objetivos Estratégicos definidos en el
PEI 2018-2021 = partir del
estratégico obtenido durante el periodo| 1. Directores v Encargades.
| Octubre-Diciembre de 2021, 2. Rayner Castillo -
35.32 Realizar ajustes ¥| Encargado del Departamento de
reprogramaciones al POA 2021 a partirf  Planificacién y Desamollo
de los acucrdos generados cn el Taller def 3. Julisa Leém -
Monitoreo Trimestral. Analista de Div. Formulacién,
Monitoreo y Evaluscion de
Plancs, Programas y Proyectos
1. Julisa Leén-
Analista Div. Formulacion,
35.4.1 Elabocar bomrador de Informe y}  Monitoreo y Evaluacion de
|Presentacion (Power Point) sobre el} Planes, Programas y Proyectos
nivel de cumplimiento del PEI 2018-| 2. Kristal Garefa -
12021 durante el afio 2021. Analista Div. Formulacién,
Monitoreo y Evaluscion de
Planes, Programas y Proyectos
35.4 Elaborar Informe sobre el nivel
de cumplimicnto del PEl 2018-2021 i
durante el afio 2021. 3:‘“ ‘T“""HTV “ﬁ}wj 1. Rayner Castillo -
s o Encargado del Departamento de
nivel de cumplimiento del PEI 2018 Planificacién y Desarrollo
2021 durante ef afio 2021,
354.3  Socializar e nivel de
compliniento del  PEI 2018-2021] t-mwmnf:uﬁﬂ-- "
mﬂdﬂomlmdmw Planificacitn y D i
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. Siten 4.3.1 Definir ¢ implementar un Sistema de Capacitacién para el cambio y comunicacién organizacional que coadyuve a un liderazgo
Diijeure *|efectivo y un personal comprometide.

‘ 3 ALERT A
Producto Actividades r )
Operaciones Trvaecribéls) CUMPLIMIENTO
ACTIVIDAD
36.1.1 Revisar y Acwalizar Is guia del
A sonsl, 1. Equips DC
36.1 Actualizar I guia do protocolo _ ' 1. Céndida Ortega
institucional, 36.1.2 Validar la guia actualizada, de S
36. Revisién y Actualizacién de Ia
Guia de Protecelo Institucional
; 1. Céndida Ortega
36.1.3 Aprobar guia actualizada. c ik
362 Socali y Difedie la gia a0 Sl ¥ Diindec i & A Reca Ramiems : 100%
protocolo institucional actualizada. il 1 i dela TN, Fatratini
3711 Carpar In Guin de wao do f - ANES Casile
Identidad Institucional con Invelucrados| 2. Al Z
a la carpeta de Alfresco. Adm. Redk SI
37. Difusién de Ia Guia de Uso de e;iﬁm lll m:;” &hST.l.ZRﬂilﬁ&Cm-indh:h 1. Ciindida Ortega
Identidad Institucional dela TN, A mnﬂﬁm‘uﬁom Coordinadora de Prensa
37.1.3 Remitir Newsletter a Servidores| I‘,‘“:C“"".“ "
informando de la creacion de carpeta. N
Estaiégica

RTAMENTO
D ANIFICACION
DESARROLL
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4.3.1 Definir e implementar un Sistema de Capacitacién para ¢l cambio v icacion erganizacional que coadyuve a un liderazg,

oy Tty :efecdwymp:mulnmudd..
PLANIFIC A€ 10N

ALERT A
Producto Actividades Operaciones oo 70 CUMPLIMIENTO
ACTINVIDAD
38.1.1 Preparar borrador del plan de 1. Rosa Ramirez
comemicacion institucional. Analista de Comunicacién
Estritegica

mzmmumu L 4eDC

38.1 Reformulacién del Plan de
Comunicacion Instituci 2021,

38.1.3 Validar ¢l plan de Comunicacion)

1. Enc. Div. Comunicaciones.

| Institucional 2021,
38.1.4 Aprobar el plan de Comunicacion) A
| Institucional 2021. i
3821 Realizar las publicaciones Y] 1. Resa Ramirez.
|difision de contenido soliciteds por las]  Analists de Comumicacitn
arcas de difbsion interno. Estratégica
38.2 Publicar, Apoyar y Atender los
= - O i liokadaspor
J drcas de la TN en materiaf b
y Monitores del Plan de % ek 3&27" Rﬂiﬁ‘ las pﬂﬁhm ¥ i
Comunicacién 2021, Namsacar ol Coordinadora de Prensa.

requeridas por la areas a través  de|
® Bscrita, Medios Digitales 3] 3 i
Roses Socialcs). Adm. Redes Sociales.

38.3.2 Prepanir Informe del Monitoreo
Trimestral Octubre-Dicienibre del PCT|
2020.

Diccicmbre 2020 3833 Presentar Informe  Oclubre-

Diciembre 2020 a la CCL L Ene. Div. Comunicaciones.

3834 Publicar Informe del Moni 1 “‘;:c“"*"'
Trimestral en ¢l sistema ALFRESCO, “"'"’“E "
en & s

EPARTAMENTO
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1. Rosa Ramirez
Analista de Conmmicacion
39.1.1 Preparer Bomador del Plan dol Lymmwm?um-
Mcjoras conjuntamente con DPyD. T
Organizacional y Gestién de
Calidad.
39.1 Preparar Plan de accidn de
39. Implementacién de Plande  [mjora a partic de informe  de)
Mejara a partir de daborado por DFyD. i
Medicién de Satisfaccion de 02 Vel Aot o T M, e Dy Comsil i,
Servidores con Serviclos dela 2
Division de Comunicacion
Institucional 2021

1. Enc. Div. Com

v Clemiantt 2. Equipa de DC
392 Ejecutar Plan de Accion def 5
5 L 39.2.1 Ejecutar las Acciones del Plan dej 1. Ene. Div. Com
Ihm-nhbmdnumdmﬂn” 2.E deD

Tesoreria Nacional

ALERT A
CUMPLIMIENTO
ACTINVIDAD
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