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Direccion de Administracién de Cuentas y Registros Financieros

Plan Estratégico Institucional (PEI)

Producto

Indicador
del producto/ formula de
calculo

Actividades

Meta

Responsable(s) y/o
Involucrado(s)

PLANIFICACION VERIFICACION

Medio
de Verificacion

Administracion de Tablas
Basicas del Sistema de
Tesoreria en Sigef

Cantidad de Subcuentas
Habilitadas en Sigef para ejecucion

Registro de las Subcuentas en Pesos

Registro de las Subcuentas en Dolares

100% Solicitudes

Merlyn Sanchez (P) / Maria
Mieses (I)

Gloriana Marte (P) /

Cronolégico Solicitudes

a través de la Cuenta Unica del Recibidas Altagracia Brito; Wendy Recibidas - Sistema SIGEF
Tesoro Registro de las Subcuentas en Euros Gloriana Marte (P) /
Altagracia Brito; Wendy
Registro de Nuevas Cuentas Florangel (P) Evelyn (I) / Correos Electronicos y
i 0 ici . .
E:Il;till(ijtzi:seeiu;inifs Nuevas 100;;;;};3::(168 Glorianna (P) Wendy Bonilla Cronoldgico Solicitudes
g Recibidas - Sistema SIGEF
. . . . Registro y actualizacion Entidades Gloriana Marte (P) / Luhatani Correos Electronicos y
Cantidad de Entidades Financieras . . L. A Y. ..
Actualizadas en Sicef Financieras 100% Solicitudes|Perez Cronoldgico Solicitudes
& Recibidas Recibidas - Sistema SIGEF
P taje de Tasa de Cambi Glorianna (P) Wendy Bonilla Correos Electronicos y
orcentaje de 1asa de L.amblo Registro en SIGEF Tasa Cambiaria BC 100% Cronologico Solicitudes

Registradas en Sigef

Recibidas - Sistema SIGEF

Cantidad de Cuentas Administradas
por la Tesoreria en Sigef

Control Operaciones en Cuentas Unicas

Control Operaciones Cuentas Colectoras

Control ~ Operaciones  Cuentas  de

Anticipos Financieros

Control Operaciones Cuentas Especiales

Control Operaciones Cuentas Operativas

Control  Operaciones  Cuentas  de
Contrapartidas de Proyectos

Control ~ Operaciones  Cuentas  de
Financiamientos Externos (UEPEX)
Control ~ Operaciones  Cuentas  de

Financiamientos Externos (TI)

100% Cuentas
Administradas en
Sigef

RDS$: Merlyn Sanchez (P)
Maria v Oris (1) / USS$ v EUR:

Florangel (P) Evelyn (I)

Evelyn(P)/ Florangel(I)

Evelyn Reyes (P)/Florangel

Maria Mieses(P)/Oris F(I)

Gloriana Marte (P)/ XX

Gloriana Marte (P) /
Altagracia Brito;

Gloriana Marte (P)
Altagracia Brito;

Tabla Basica Cuentas
Bancarias Sigef




Control Cuenta

Desembolso

Operaciones

Merlyn (P) /Luhatani (I)

Conciliacion y Administracion
de las Cuentas Bancarias y
Subcuentas

Cantidad de Archivos Electronicos
Cargados al Sigef con las
Operaciones Bancarias de Cuentas
Administradas por el Tesoro en
Sigef

Carga Archivos Cuentas en Banco de
Reservas

Carga Archivos Cuentas LBTR en
Banco Central
Carga Archivos Cuentas de

Financiamientos en Banco Central

100% Archivos
Validados

Florangel Abreu (P) / Maria
Mieses (I); Oris Fernandez

Gloriana Marte (P) /
Altagracia Brito; Wendy

Gloriana Marte (P) /
Altagracia Brito; Wendy

Ejecuciones Carga de
Archivos

Balances Conciliados Cuentas
Unicas del Tesoro

Balance Conciliado CUT Pesos Banco
de Reservas

Balance Conciliado CUT Pesos Banco
Central

Balance Conciliado CUT Délares Banco
de Reservas

Balance Conciliado CUT Délares Banco
Central

Balance Conciliado CUT Euros Banco
de Reservas

Balance Conciliado CUT Euros Banco
Central

Saldo Libro y
Estado Bancario
Conciliado

Merlyn Sanchez (P) Maria y
Oris (I) /

Gloriana Marte (P) /
Altagracia Brito; Wendy
Bonilla (I)

Gloriana Marte (P) /
Altagracia Brito; Wendy
Bonilla (I)

Gloriana Marte (P) /
Altagracia Brito; Wendy

Gloriana Marte (P) /
Altagracia Brito; Wendy
Bonilla (I)

Gloriana Marte (P) /
Altagracia Brito; Wendy

Informes mensuales y
Reportes de Conciliacion
Sigef

Balances Conciliados Cuentas

Balance Conciliado Cuentas Colectoras

Balance Conciliado Cuentas Operativas

Balance Conciliado Cuentas Anticipos
Financieros

Saldo Libro y

Florangel (P) y Evelyn Reyes
)

Florangel (P) y Maria Mieses
@

Florangel (P) y Evelyn Reyes
@

Informes mensuales y

Institucionales Administradas en Balance Conciliado  Cuentas  de| Estado Bancario |Gloriana Marte (P) / Reportes de Conciliacion
Sigef Contrapartidas Conciliado  [Altagracia Brito; Wendy Sigef
Bonilla (I)
Balance Conciliado Cuentas Especiales Florangel (P) y Evelyn Reyes
@
Balance Conciliado Cuentas Gloriana Marte (P) /
Financiamientos Ext. (TI) Altagracia Brito; Wendy
Conciliacion de las transferencias Gloriana Marte (P) /
Gestion de Transferencias Cantidad y Monto de Transferencias UEP]TD»( (-Tlpo Compensacion - 100% Altagacm Drtos Wendy .
Bancarias a las Unidades o . Conciliacion de las transferencias . Gloriana Marte (P) / Wendy Transferencias Aprobadas
Ejecutoras de Proyectos ancﬂladas de las  Unidades|,noaria UEPEX BC a BR ( Unidades Transvff?rencms Bonilla (I) Conciliadas SIGEF
Ejecutoras de Proyectos Externos . - Solicitadas
Externos Conciliacion de las transferencias Gloriana Marte (P) / Wendy

bancaria UEPEX BC a BR ( Unidades

Bonilla (I)

Informe de Situacion del

Cantidad de Informes Entregados

Aa la QitnaniAn dal Tacarn nara al

Preparacion borrador de Informe de la
Direccion

I Infarmac

Merlyn Sanchez (P); Maria
Mieses (I); Gloriana Marte,

Tnfrarmac Qamactral




Tesoro para el ERIR

UL 10 U1LUAVIULL ULL 1 UDULYU pald vi

ERIR

Consolidacion general del Informe

4 nuules

Luhatani Pérez (P) /
Altagracia Brito (I)

LLLLULLLIVS Oviivoual

Validar la solicitudes de transferencias

Andres Concepcion (p)-Lariza

Reporte de Transferencias en

Cantidad y Monto de Transferencias|de Anticipos Financieros 100% . Acevedo (I)-Ana Yobanny ¢l SIGEF
de Anticipos Financieros Trangfefrencms Lebron - - -
Gestionadas Autoriza en el sistema «Perfil Sohc'lt}ldes Andres Concepcion (p)-Lariza [ Reporte de Transferencias en
Supervisor de Cuentas» Recibidas Acevedo (I)-Ana Yobanny el SIGE
Lebron
Cantidad y Monto de Transferencias . . . 100% ' Marlyn Rosad.o (p)-Hoguel Reporte de Transferencias en
Bancarias a las instituciones en Fase| C&Srar las tral.nsf?renmaS ban'carlas Trangfefrencms Dilone(I)- Feliz Abreu (I)- el SIGE
Idela CUT Fase I a las instituciones en el sistema. Solicitudes Marlyn Rosado (p)-Hoguel Reporte de Transferencias en
Gestion de Transferencias en el Recibidas | Dilone(I)- Feliz Abreu (I)- el SIGE
Sistema de Tesoreria . Felix Abreu (p)-Marlyn
Registro Trasla'l(rios entre subcuentas 100% Rosado -Lariza Acevedo- Formulario de traslado-SIGEF
Cantidad y Montos de Traslados por compensacién de moneda Andres Concepcion
entre Subcuentas Registrados . Felix Abreu (p)-Marl Formulario de traslado-SIGEF
Reglstr'o Trg§lado entre S.u bcuc?nta.s 100% Rosado —LarizI; Acevzgo—
Reclasificacion Fuentes Financiamientos .
Andres Concepcion
Cantidad y Monto de . - 100% . Lariza Acevedo (p)-Ana  |Reporte de Transferencias en
Transferencias Bancarias de Pagos Registrar tranf.ferenma LBTR para el Trans.fe.:renmaS __Yobanny Lebron el SIGE :
Electronicos por XML BC pago electronico de la deuda externa Solicitudes ~ |Lariza Acevedo (p)-Ana Reporte de Transferencias en
Recibidas | Yobanny Lebron el SIGE
Registro de Movimientos CUT Pesos Angel perez Felix (p)-Jessica |Comprobante de deposito,
BR Vargas (c) -Lariza Acevedo |credito y debito SIGEF
Registro de Movimientos CUT Pesos Felix Abreu (I)-Andres Comprobante de deposito,
BC Concepcion credito y debito SIGEF
. L Registro de Movimientos CUT Délares Marlyn Rosado (p)- Feliz Comprobante de deposito,
vCargldad de Mlowmlleng)s Banco de Reservas 100% Abreu (I)-Lariza Acevedo- credito y debito SIGEF
Registra L?flil:/:lzrlclij TZI; oij ventas Registro de Movimientos CUT Délares ’ Marlyn Rosado (p)- Feliz Comprobante de deposito,
Banco Central Abreu (I)-Lariza Acevedo- credito y debito SIGEF
Registro de Movimientos en Registro de Movimientos CUT Euros Marlyn Rosado (p)- Feliz Comprobante de deposito,
Cuentas y Subcuentas Banco de Reservas Abreu (I)-Lariza Acevedo- credito y debito SIGEF
Registro de Movimientos CUT Euros Marlyn Rosado (p)- Feliz Comprobante de deposito,
Banco Central Abreu (I)-Lariza Acevedo- credito y debito SIGEF
Registros de movimientos bancarios en Hoguel Dilone (p)-Andres Comprobante de deposito,
Cantidad de Movimientos en las cuentas operativas 100% Concepcion-Lariza Acevedo |credito y debito SIGEF
Cuentas Institucionales Registrados |Registros de movimientos bancarios en Hoguel Dilone (p)-Andres Comprobante de deposito,
las cuentas Colectoras Concepcion-Lariza Acevedo |credito y debito SIGEF
Cantidad de Reintegros por Créditos|Validacién y aprobacién de Reintegros 100% /\Xlrgge ; Sp(e ; C)Z lfzz:iz(:klce:\f;fia(‘) {:;:)T)Z?:S(_)Sdlzrs;megms

a Tesoreria Validados

por Créditos a Tesoreria
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Direccion de Administracion de Desembolsos

Plan Estratégico Institucional (PEI)

PLANIFICACION VERIFICACION

Programacion de la actividad

Responsable(s) y/o Medio
Producto Actividades Meta . .
(Fecha exacta) Involucrado(s) de Verificacion
Inicio Fin
-DAD-1.1.1.A  Registro de
1.1 Implementar el PNME en el formato icinantes
1. Implementaciéon de Pagos crédito a cuenta. -DAD-1.1.2.A Printscreen del
5ni Madulo PNME Fase [
Electronicos en Monedas _ , -DAD-L.I3.A_ Registros de
Extranjeras. 1.2 Disenar e implementar el PNME en . . i
modalidad de transferencia. - -1.2.1. orrador  de
manodala Euncinnal dal DMNE
-DAD-2.1.1.A Borrador de
- -2.1.2. orrador
2.1 Creacion y aprobacion Propuesta de Pronuesta de Calendarin de
Calendario -DAD-2.1.3.A Propuesta de
Calendario de Pago del Estado
2. Implementacién un -DAD-2.1.4.A  Propuesta de
Calendario de Pago del Estado Calendario de Pago del Estado
Dominicano. ] -DAD-2.2.1.A Comunicacion
2.2 Implementar Calendario de Pago en de envio de 1a nronuesta al MH.
instituciones piloto (OR del SIAFE) - -2.2.2. eportes g

ardenamientae de naon

. . . -DAD-2.2.3. A" Reporte de
2.3 Difundir Calendario de Pago fantihilidad nara Ia

aprobado -DAD-2.2.T.A" Circular acerca

de imnlemmnataciin dal

- DAD-3.1.1.A Correos

electronicos de seguimiento
=DAN.-2 11 R Renartee de

3. Desarrollo de Aplicacién 3.1 Gestionar desarrollo de reportes con

Informética para Registro de la DAFI - DAD-3.2.1.A Reporte de
Beneficiarios de No validacion de funcionalidades
Proveedores y Beneficiarios - DAD-3.2.2.A  Reportes
Enlazados. 3.2 Implementar reportes desarrollados mensuales cenerados nara

- DAD-3.2.2.A Reportes

mensuales generados para
-DAD-4.1.1. OITe0s €

convncataria

. . e -DAD-4.1.2.A Mapa de Proceso
4.1 Realizar levantamiento y analisis de .
actual del Devoluciones de

situacion actual del proceso de -DAD-4.1.3.A Borrador de
Devoluciones de Subsidios e identificar informe sobre el nroceso actual




4. Médulo de Devoluciones de
Subsidios implementado en el
SIGEF (Mejoras del proceso de
Retencion).

mejoras.

-DAD-4.1.4.A Informe sobre el

nraceso actnal v el nrannesto de
A 1.5.A

-DAD-4.1.5. odelo

Funcional ainstado con meiaras

-DAD-4.2.1.A Printscreen del
Moédulo ajustado v habilitado

4.2 Aplicar ajustes al desarrollo del -DAD-4.2.2.A Correos
Mobdulo de Devoluciones. Electrénicos intercambiados.
-DAD-4.2.3.A Correos
Electrénicos validando que las
-DAD-4.3.1.A Correos

4.3 Gestionar implementacion de

Mobdulo de Devoluciones de Subsidios.

Electronicos intercambiados con

-DAD-4.3.2.A Registros de
participantes de Entrenamientos

impartidos

5. Generacién de érdenes de
pago (transferencias, notas y
cheques) en el SIGEF
originadas por obligaciones
previamente contraidas por el
Gobierno Central.

6. Registro de cesiones de
crédito o embargos a terceros
que tengan relaciones directas
o indirectas con el Estado.

7. Registro en el SIGEF a
beneficiarios no proveedores
del Estado.

8. Ejecucion de érdenes de
pago (transferencias, notas y
cheques) en el SIGEF
originadas por obligaciones
previamente contraidas por el
Gobierno Central.

9. Registro de consultas y
libramientos a proveedores del
Estado.
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Direccién Administrativa y Financiera

Plan Estratégico Institucional (PEI)

Producto

Indicador

del producto/ formula de

calculo

Actividades

Meta

Programacion de la actividad
(Fecha exacta)

Inicio Fin

Responsable(s) y/o
Involucrado(s)

PLANIFICACION VERIFICACION

1. Formulacién, Ejecucién y
Monitoreo del Presupuesto
Fisico y Financiero 2022 de la
TN

1.1 Preparar propuesta de Anteproyecto
de Presupuesto 2022, asignando los
recursos en base a la prioridad de las
necesidades.

1.2 Validar y cargar en el SIGEF el
Anteproyecto de Presupuesto 2022.

1.3 Elaborar de Informe del Monitoreo
sobre la Ejecucion del Presupuesto
Fisico Financiero.

Medio
de Verificacion
DAF-LILLA Lorreos
comunicaciones solicitando
informacion al respecto .
DAF-1.1.1.B Correos  de|

convocatoria a las areas para
sesiones de acercamiento |

lavinnta

IDAF-I.I.Z DIagnostuco  dac|

requerimientos del proceso de
Planificacion Institucionall
cenlidado

DAF-1.1.3 Propuesta  de
Anteproyecto 2022.

DAF-1.2.1 Propuesta de

Anteproyecto 2022 validada.

DAF-1.2.2 Printscreen de carga
de archivo al SIGEF.

DAF-1.3.1 Borrador del]
Informe de Monitoreo sobre la|

FHiecncidon del Presunuesto

DAF-1.3.2 Informe de]
Monitoreo sobre la Ejecucion

dal Pracunnectn FHicien

DAF-1.3.3
Correo/Comunicacion a
DIGEPRES  remitiendo el

Lol da ML Lol

2. Formulacién, Publicacién y
Actualizacién del Plan Anual
de Compras y Contrataciones
(PACC) 2022 en el Portal
Transaccional.

2.1 Formular el Plan Anual de Compras
y Contrataciones 2022

2.2 Publicar el Plan Anual de Compras y
Contrataciones 2022

DAF2.IIA  Comeo — 7
Comunicacion  solicitando el

envio PACC consolidado.
DAF-2.1.2 Plan Anual de

Compras y Contrataciones 2022
aprobado.

DAF-2.2.1 Printscreen de la
carga del Plan Anual de
Compras y Contrataciones 2022

en el Portal de Compras.
DAF-2.2.2 Versiones del Plan

Anual de Compras y
Contrataciones 2022

DAF-3.1.1 Documentos de
Consulta y Referencia.




3. Implementacion de
Programa Medioambiental
"Recicla para una Vida
Mejor" (CAF).

3.1 Actualizar Programa
Medioambiental formulado en 2020.

3.2 Ejecutar Programa Medioambiental
actualizado 2021.

DAF-3.1.2 Borrador del
Cronograma del Programa de
Reciclaie Institucional

DAF-3.1.3 Cronograma
Aprobado.

DAF-3.2.T Reporte de avances
mensual en la ejecucion del
Programa de Reciclaje

notitnoinnal

DAF-Z;.Z.Z.A Correos de
coordinacion.
DAF-3.2.2.B Registros de
Participantes.
DAF-3.2.2.C Fotos de la
actividad.

4. Implementacion de la
Herramienta 9S en el Archivo
Central de la TN.

4.1 Implementar las 9S en el area del
Archivo Central.

DAF-3.1.1 TITorme|
diagnostico de la situacion
actual del Espacio del Archivo

Canteal

DAF-4.1.2 Informe sobre la
necesidades de implementacion
de la herramienta.

4.2 Monitorear la Implementacion de
mejoras en el Archivo Central.

DAF-4.1.3 Plan/Cronograma de|
trabajo para la Implementacion

de las 9S.
[DAF-3. T4 EVIQcncias ac 1aj

Ejecucion.
DAF-4.14.B  Reportes del

DAF-1.2.1.A  Informes de
seguimiento a las mejoras|
implementadas.

5. Actualizacion,
Implementacion y Monitoreo
de la Politica de la Direccién
Administrativa y Financiera.

5.1 Actualizar de la Politica de la
Direccion Administrativa y Financiera.

DAF-3.1.1.A Correo de
Solicitud de acompafiamiento.
'DAF-5.1.1.B  Correo  de

Rocnuacta nar narta da DOY

5.2 Socializar y Difundir la Politica de
la Direccion Administrativa y
Financiera.

"DAF-5.1.2 Politica de la
Direccion ~ Administrativa |
Financiera Actualizada
'DAF-5.1.3 Politica de la|
Direccion ~ Administrativa |
Financiera Actualizada
DAF-5.1.4 Politica de la
Direccion ~ Administrativa |
Financiera Actualizada

DAF-5.2.1 Borrador Plan de
Socializacion y Difusion de la|
Politica.

DAF-5.2.2 Plan de|
Socializacion ~y  Difusion|
validado v anrobada

=5.2.3. GUNIGY
Participacion de la|

Socializacion con involucrados.
MNMAD EN232D Coén do 1,

DAF-5.2.4.A Pantallazos de las|
Publicaciones realizadas sobre
la Politica.

DAF-6.1.1 Correos de
coordinacion e la reunion.




6. Traspaso del Proceso de
Tramitacion de Expedientes
para Devolucion de Valores

desde la TN al Instituto
Nacional de Vivienda (INAVI).

6.1 Gestionar con involucrados el
traspaso del Proceso de Tramitacion de
Expedientes para Devolucion de Valores
al INAVIL

[DAT-0.1.Z./A _VlIuta __ac__1d]
Reunion.
DAF-6.1.2.B  Registro de

Participantes
DAF-6.1.3.A  Acuerdo de
traspaso.

6.2 Realizar el Traspaso del Proceso de
Tramitaciéon de Expedientes para
Devolucion de Valores al INAVI.

DAF-6.14.A  Acuerdo de
Traspaso firmado y sellado por
los involucrados.

de Accion para el traspaso del
proceso de Tramitacion de
Expedientes para Devolucion de

NIl

DAF-6.2.2 Plan de Accion
validado y aprobado.

DAF-6.2.3 Evidencias sobre la
Ejecucion del Plan.

7. Implementacion de Plan de
Mejora a partir de Resultados
Medicién de Satisfaccion de
Servidores con Servicios de la
DAF. (CAF)

7.1 Preparar plan de accion de mejora a
partir de informe de resultados
elaborado por DPyD.

DAF-7.1.1 Borrador del Plan
de Mejora para la DAF.

DAF-7.1.2 Borrador Validado.

IDAF-7.I.3.A~ Registto  de
Participantes
DAF-7.1.3.B  Ayta Memoria

de los acuerdos arribados
NAE 712 Eatne da la

7.2 Ejecutar plan de accién de mejora
elaborado en coordinacion con DPyD.

DAF-7.1.4 Plan de Accion
Aprobado.

DAF-7.2.2 Reporte de Avances.
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Fecha A lizacié

Divisién de Comunicaciones

Plan Estratégico Institucional (PEI)

Producto

Indicador
del producto/ formula de
calculo

Actividades

Meta

Cumplimiento

Programacién de la actividad

Inicio

Fin

Responsable(s) y/o
Involucrado(s)

Medio
de Verificacion

1. Revision y actualizacion del
cumplimiento de la politica de
comunicacion institucional, a través del
Plan de Comunicaciéon Anual

1.1 Implementacién Manual de Gestion de Crisis

1/1/2022

31/12/2022

1. Comité de Crisis
Equipo DC

Aplicacion segun situacion

1.2 Revision trimestral Matriz de Comunicacion
2022

1/4/2022 Trimestre

EneMar

15/4/2022
Trimestre EneMar

1/7/2022 Trimestre

AbrJun

15/7/2022
Trimestre AbrJun

1/10/2022
Trimestre JulSep

15/10/2022
Trimestre Jul-Sep

Trimestre
OctDic

1/1/2023

15/1/2023
Trimestre OctDic

1. Manuel Rodriguez
Encargado Div. Ci icaci

2. Rosa Ramirez Borbon
Analista de Comunicaciones

Informe trimestral

2. Manejo de la imagen institucional, a
través de los diferentes medios de
comunicacion.

2.1 Libro de Public:
2021

ciones en medios de la TN

1/1/2022

31/03/2022

1. Manuel Rodriguez
Encargado Div. Comunicaciones
2. Rosa Ramirez Borbon
Analista de Comunicaciones
3. Sterling Paulino
Analista de Comunicaciones
4. Angie Castillo
Adm. Redes Sociales

Libro impreso y digital, documento
digital cargado en Alfresco

2.2 Informe mensual de monitorco de medios
tradicionales y RRSS

1/1/2022

31/12/200

1. Manuel Rodriguez
Encargado Div. Comunicaciones
2. Rosa Ramirez Borbon
Analista de Comunicaciones
3. Sterling Paulino
Analista de Comunicaciones
4. Angie Castillo
Adm. Redes Sociales

Informe mensual

2.3 Notas de Prensa y creacion de material (videos
y fotos) para publicar

1350

1700

1/1/2022

31/12/200

1. Manuel Rodriguez
Encargado Div. Comunicaciones
2. Rosa Ramirez Borbon
Analista de Comunicaciones
3. Sterling Paulino
Analista de Comunicaciones
4. Angie Castillo
Adm. Redes Sociales
5. Jorge Diaz
Analista de Comunicaciones

Nota de Prensa, 'Publicaciones , fotos y
videos

2.4 Cartas de felicitacion por aniversario a los|
medios de comunicacion

1/1/2022

31/12/200

1. Manuel Rodriguez
Encargado Div. Comunicaciones
2. Rosa Ramirez Borbon
Analista de Comunicaciones
3. Scarlet Minaya
4. Angie Castillo
Adm. Redes Sociales

Publicacion del medio, acuse de recibo
de carta enviada al medio, publicacion
en rrss




2. Rosa Ramirez Borbon
Analista de Comunicaciones

1/4/2022 30/6/2022
25 ].’ammpaclon de la Méxima Autoridad en los 5 4 Equipo DC Fotos de la actividad
medios
1/10/2022 31/12/2000
?,6 ) Lr;aclon y publicaciéon revista aniversario 0 1 1412022 30/6/2022 Equipo DC Rg\flsla impreso y digital, archivo
institucional digital cargado en Alfresco
3.1 Campafia de Valores 0 1 1/1/2022 31/12/2022 Equipo DC Fotos videos
3.2 Semana Economica del Banco Central 1 1 1/1/2022 31/3/2022 Equipo DC Fotos y videos
3. Administracion del sistema de
comunicacion interna y coordinacion . . . Lo .
PR - 3.3 Taller sobre TN para los medios 0 1 1/4/2022 30/062022 Equipo DC Fotos y videos, publicaciones en medios
interinstitucional para alcanzar los objetivos
estratégicos y de proceso.
3.4 Actividad por la Transparencia 0 1 1/4/2022 30/062022 Equipo DC Fotos y videos, publicaciones en medios
1. Equipo Planificacion y
3.5 Seminario Gestion Tesoreria Nacional 0 1 1/4/2022 30/062022 Desarrollo 2. |Fotos y videos, publicaciones en medios
Equipo DC
4. Coordinacién de las actividades . .
protocolares de la organizacion a nivel 4.1 Apoyo avlas areas en Reuniones/ Actividades/ 370 370 1/1/2022 31/12/2022 Equipo DC Aplicacién segan actividad
. Correos masivos
interno y externo.
7/1/2022 30/9/2022
1. Manuel Rodriguez
5.1 Memoria Division de Comunicaciones ) 2 Encargado Div. (y,omumcac’mnes Resumél? de lo\gros de la Division de
5. Revisién del estilo y las adecuaciones 2. Rosa Ramirez Borbén Comunicaciones
correspondientes, a los documentos 10/1/2022 31/12/2022 Analista de Comunicaciones
oficiales de la Tesoreria Nacional.
1/4/2022 Trimestre 15/4/2022
EneMar Trimestre EneMar
1/7/2022 Trimestre 15/7/2022
6.1 Moni o impl 6n del Plan d AbrJun Trimestre AbrJun
-1 Monitorear la implementacion del Plan de 4 4 Equipo DC Resumen de reunion evaluativa
Comunicacion Institucional 2022
1/10/2022 15/10/2022
Trimestre JulSep Trimestre Jul-Sep
6/ Reformulacion, implementacion y
monitoreo del Plan de Comuicacion
- 1/1/2023 Trimestre 15/1/2023
Institucional . . .
OctDic Trimestre OctDic
62 Le i organizacion y redaccion d Ex cal.'?(/]l: ln)l'le'] g:t:r:'ng'l‘l:cz iones | Borrador del plan de comunicacion
informacién  del  Plan de Comunicacién 1 1 1/10/2022 31/12/2022 fieargao Dlv. Fomunicacioncs P
. 2. Rosa Ramirez Borbén 2023
Institucional 2023 ) . Lo
Analista de Comunicaciones
1. Manuel Rodriguez
6.3 Matriz POA 2023 1 1 1/10/2022 31/12/2022 Encargado Div. Comunicaciones | 5401 4e 12 Matriz POA 2023
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[ Aiio: [ 2022
| Version: | 01

Departamento Juridico

Plan Estratégico Institucional (PEI)

Indicador Programacion de la actividad i
Producto del producto/ formula de Actividades Meta |Cumplimiento (Fecha exacta) R;:E:::zz:?izs))’/o de VI::IrEi’g::;cién
calculo — -
Inicio Fin

DJ-1.1.1" Informe de Diagnostico de la|
situacion del Departamento Juridico.

1.1 Realizar Diagnostico del Departamento
Juridico.

DJ-1.1.2" Informe de levantamiento de
las necesidades para implementacion de
la herramienta.

DJ-1.2.1 Borrador del Plan de Accién

1. Implementacién del 5S para la para la implementacion del Ss.

gestion y control de Documentos
Juridicos.

1.2 Elaborar Plan de Accion para la
Implementacion del 5S en el Departamento

Juridico. DJ-1.2.2 Plan de Accién validado y]
aprobado.
DJ-1.3.1 Evidencias de la ejecucion del
Plan de Accién.
1.3 Implementar herramiento 5S en el
Departamento Juridico. DJ-1.3.2 Informe de Resultados de la
implementacion  del 9s en el
Departamento Juridico.
DJ-2.1.1 Borrador de Programa de
Asesorias Juridicas actualizado.
2.1. Actualizar el Programa de Aserorias Juridical
para inclusion de todo el Personal de la TN DJ-2.1.2 Progma de Asesorias
Juridicas para todo el personal de la TN
validado y aprobado.
2. Actualizacion ¢ Implementacion del 2.2 Elaborar Plan de Accion para la Difusion ¢ DJ-2.2.1 Borrador del Plan de Accién
Programa de Asesorias Juridica para Implementacion del Programa de Asesorias
la inclusién del personal del grupo Juridica.

DJ-2.2.2 Plan de Accion validado y|

ocupacional 1 de la TN. aprobado.

DJ-2.3.1 Evidencias de la ejecucion del
Plan de Accién.

2.3 Implementar Programa de Asesorias Juridico|
a todo el personal de la TN.

DJ-2.3.2 Reportes de implementacion
del Programa de Asesorias Juridicas.

3. Revision y actualizacién de los
convenios, los estudios juridicos, las
resoluciones, los reglamentos,
notificaciones de acto de alguacil
(embargo, cesion de crédito), y otros
documentos legales relacionados con
las operaciones de la institucién.




4. Analizar e interpretar casos de
orden legal que impacten a la
institucion y elaborar estudios de
ion, segiin requerimientos de la
méxima autoridad.

opil

5. Representacion de acciones ante los
tribunales y dar seguimiento a los
asuntos legales que sean referidos por
las diferentes unidades organizativas
de la Institucion al 4rea juridica.

6. Elaboracién de los contratos de
adquisicion de bienes y servicios de
acuerdo a los términos y condiciones

establecidos por la Division de
Compras y Contrataciones, y
mantener el registro y control de los
mismos.
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Departamento de Planificacién y Desarrollo

Plan Estratégico Institucional (PEI)

Producto

Indicador
del producto/ formula de
calculo

PLANIFICACION

Actividades

Linea
Base

Meta

Cumplimiento

Programacioén de la actividad
(Fecha exacta)

Inicio Ein

Responsable(s) y/o
Involucrado(s)

VERIFICACION

Medio
de Verificacion

1. Documentacion y Mejora de
Procesos

1.1 Dar continuidad a la actualizacion de los
procesos y procedimientos concernientes a;
Captacién y Control de Ingresos

1.2 Dar continuidad a la actualizacion de los
procesos y procedimientos concernientes a
Gestion de Pagos

1.3 Revisar y actualizar los procesos ]|
procedimientos concernientes a Rectoria del
Sistema de Tesoreria.

1.4 Revisar y actualizar los procesos Y]
procedimientos  concernientes a Planeacién
Estrategica

DPyD-1.1.2.A Fichas de Procesos

DPyD-1.1.2.B Procedi
actualizados y aprobados
DPyD-1.1.2.C Registros de|

Entrenamientos

DPyD-1.2.1.A Fichas de Procesos
DPyD-1.2.2.B Procedimi
actualizados y aprobados

DPyD-1.2.2.C
Entrenamientos

Registros de

DPyD-1.3.1A Plan de Trabajo para la|
revision y actualizacion de procesos |
procedimientos.

DPyD-1.3.1.A Fichas de Procesos
DPyD-1.3.2.B Procedimientos|
actualizados y aprobados
DPyD-1.3.3.C
Entrenamientos

Registros de

DPyD-1.4.1.A Plan de Trabajo para la
revision y actualizacion de procesos y|
procedimientos.

DPyD-1.4.2.A Fichas de Procesos
DPyD-1.4.2.B

Procedimientos
v anrobados.

DPyD-1.4.3.C
Entrenamientos

Registros de

2.1 Medir el Nivel de Satisfaccion de los
servidores de la Tesoreria Nacional con los
servicios ofrecido por la Divisién de
Comunicaciones.

DPyD-2.1.1.A Encuesta disefiada.

DPyD-2.1.2.A Reportes del Sistema
sobre la aplicacion de la encuesta.

DPyD-2.1.2.A Informe de resultados a
partir de la aplicacion de la encuesta

DPyD-2.1.4.A Informe de resultados a

partir de la aplicacion de la encuesta
had

DPyD-2.1.5.A Plan de Accion de
Mejoras.

DPyD-2.1.6.A  Correo  Electrénico|

sobre la publi de los Itad
de la encuesta
DPyD-2.1.7.A Reporte de

Seguimiento al Plan de Accion de
Mejoras.

DPyD-2.2.1.A Encuesta disefiada.

DPyD-2.2.2.A Reportes del Sistema|
sobre la aplicacion de la encuesta.




2. Medicion del Nivel de
Servicio de las Unidades de
Apoyo de la TN.

2.2 Medir el Nivel de Satisfaccion de los
servidores de la Tesoreria Nacional con los
servicios ofrecido por el Departamento de

Tecnologia de la Informacion.

DPyD-2.2.2.A Informe de resultados a
partir de la aplicacion de la encuesta

DPyD-2.2.4.A Informe de resultados a
partir de la aplicacion de la encuesta
aprobado.

DPyD-2.2.5.A  Plan de Accion de
Mejoras.

DPyD-2.2.6.A  Correo Electronico
sobre la publicacion de los resultados
de la encuesta

2.3 Medir el Nivel de Satisfaccion de los
servidores de la Tesoreria Nacional con los
servicios ofrecido por la Direccion
Administrativa y Financiera.

DPyD-2.2.7.A Reporte de
Seguimiento al Plan de Accion de
Mejoras.

DPyD-2.3.1.A Encuesta disenada.

DPyD-2.3.2.A Reportes del Sistema
sobre la aplicacién de la encuesta.

DPyD-2.3.3.A Informe de resultados a
partir de la aplicacion de la encuesta

DPyD-2.3.4.A Informe de resultados a
partir de la aplicacion de la encuesta|
aprobado.

DPyD-2.3.5.A Plan de Accion de
Mejoras.

DPyD-2.3.6.A  Correo  Electrénico
sobre la publicacion de los resultados|
de la encuesta

2.4 Medir el Nivel de Satisfaccion de los
servidores de la Tesoreria Nacional con los
servicios ofrecido por el Departamento de

Recursos Humanos.

DPyD-2.3.7.A Reporte de!
Seguimiento al Plan de Accion de
Meioras.

DPyD-2.4.1.A Encuesta disenada.

DPyD-2.4.2.A Reportes del Sistema
sobre la aplicacion de la encuesta.

DPyD-2.4.3.A Informe de resultados a
partir de la aplicacion de la encuesta

DPyD-2.4.4.A Informe de resultados a
partir de la aplicacion de la encuesta
aprobado.

DPyD-2.45.A Plan de Accion de
Mejoras.

DPyD-2.4.6.A  Correo  Electrénico
sobre la publicacion de los resultados|
de la encuesta

DPyD-2.4.7.A Reporte de
Seguimiento al Plan de Accion de
Mejoras.,

3. Medicién del Clima
Organizacional de la TN.

3.1 Medir y analizar los resultados de la encuesta
de clima organizacional.

DPyD-3.1.1.A Plan metodologico
para disefio y aplicacion de encuesta
elaborado.
'DPyD-3.1.1.A Encuesta disefiada

DPyD-3.1.2.A Reportes del Sistema
sobre la aplicacion de la encuesta.

DPyD-3.1.3.A Informe de resultados a|
partir de la aplicacion de la encuesta

DPyD-3.1.4.A Informe de resultados a
partir de la aplicacion de la encuesta
aprobado.

DPyD-3.1.5.A Correo Electronico
sobre la publicacion de los resultados
de la encuesta

DIrYD-T.T.T.x TSOTT2TeroT T
Metodologia de  Actualizacion  de
Autodiagnostico CAF 2021-2022




4. Autodiagnostico del Modelo
CAF.

4.1 Actualizar Autodiagnostico CAF y Plan de|
Accion de Mejoras CAF 2021 - 2022

'DPyD-4.1.2.A Metodologia def
Actualizacion de Autodiagnostico CAF
2021-2022 aprobada.

DPyD-4.1.3.A Minuta de Memoria de
la reunién
'DPyD-4.1.3.B Registro de

Particinante

DPyD-4.1.4.A Autodiagnéstico y Plan|
de Accion de Mejora CAF 2021-2022

4.2 Recopilar evidencias en carpetas digitales.

DPyD-4.1.5.A Reporte del
Cumplimiento del Plan de Accién de
Mesioras 2019

DPyD-4.1.2.A Matriz de Control|
de Evidencias

5. Desarrollo de Normativas
Internas.

5.1 Actualizacion Politica de Tecnologia de la
Informacion y Comunicaciones.

DPyD-5.1.1.A Correo de coordinacion
para la actualizacion de la Politica

'DPyD-5.1.1.B Registro de
participantes de las sesiones de trabajo.

DPyD-5.1.2.A Borrador Politica de
Tecniologia de la Informaciéon 'y
Comunicaciones actualizado.
DPyD-5.1.3.A Borrador Politica de
Tecniologia de la Informacion |
Comunicaciones validado.

DPyD-5.1.4.A Borrador Politica de
Tecniologia de la Informacion |
Co icaci aprobada

5.2 Actualizacion Politica de la Direccion
Adminitrativa y Financiera.

DPyD-5.2.1.A Correo de coordinacion
para la actualizacion de la Politica

'DPyD-5.1.1.B Registro de
participantes de las sesiones de trabajo.

DPyD-5.2.2.A Borrador Politica de la
Direccion Administrativa y Financiera

5.3 Elaboracion de Politica de Gestion de
Riesgos Financieros.

DPyD-5.2.3.A Borrador Politica de la
Direccion Administrativa y Financiera
validado.

DPyD-5.2.4.A Politica de la Direccion
Administrativa y Financiera aprobada

DPyD-5.3.1.A Correo de di
para la elaboracion de la Politica
'DPyD-5.3.1.B Registro de
participantes de las sesiones de trabajo.

DPyD-5.3.2.A Borrador de la Politica
de Gestion de Riesgos Financieros
ajustado.

DPyD-5.3.3.A Borrador Politica de
Gestion de  Riesgos Financieros
validado.

DPyD-5.3.4.A Politica de Gestion de
Riesgos Financieros aprobada.

6. Inducciones de Planificacién

6.1 Preparar e impartir inducciones a todo el
personal de la TN sobre el Sistema de Normas
de Control Interno.

DPyD-6.1.1.A Cronograma de|
induccion.

DPyD-6.1.1.B  Presentacion en Power
Point.

DPyD-6.1.1.C Correos de
C ia nara la induccié
DPyD-6.1.2.A Registro de
Participantes.

DPyD-6.1.2.B Fotografias del
Encuentro




y Gestion del Cambio.

6.2 Preparar ¢ impartir inducciones a todo el
personal de la TN obre los procesos de Monitoreo
y Evaluacion de los POAs.

DPyD-6.2.1.A Cronograma def
induccion.

DPyD-6.2.1.B  Presentacion en Power|
Point.

DPyD-6.2.1.C Correos de
Canvocatoria nara la indnceién
DPyD-6.2.2.A Registro de
Participantes.

DPyD-6.2.2.B Fotografias del
Encuentro

7. Administracion del Cambio
Planeado.

7.1 Disefiar e Implemntar Campana de
Integracion para la Formulacion del PEI 2022-
2025.

DPyD-7.1.1 Borrador  del Plan|
Metodologico.

DPyD-7.1.2 Plan Metodologico
aprobado.

DPyD-7.1.2  Evidencias de la
Implementacion.

7.2 Disefiar e Implementar Campafia de
Sensibilizacion e Involucramiento CAF.

DPyD-7.2.1 Borrador del Plan
Metodologico.

DPyD-7.2.2 Plan Metodologico
aprobado.

DPyD-7.2.3  Evidencias de la
Implementacion.

8. Formulacion del PEI 2022-
2025.

8.1 Realizar Diagnostico y Propuesta de Mejoras
del Modelo de Gestion de la TN para
Formulacion del PET 2022-2025.

DPyD-8.1.1.A Términos de
Referencia ~ para  contracion  de
consultoria externa elaborado.
'DPyD-8.1.1.B  Printscreen de correo
electrénico donde se remiten los
Términos de Referencia al drea de
Compras.

'DPyD-8.1.1.C Printscreen de correos

< donde se da

DPyD-8.1.2.A Plan de trabajo de la
Consultoria elaborado

DPyD-8.1.2.B Plan metodologico para
la elaboracion del Diagnostico.

DPyD-8.1.3.A Diagnostico|
Institucional elaborado.

'DPyD-8.1.3.B Plan de Propuestas de
Mejoras elaborada

8.2 Gestionar contratacion de consultoria externa
para Formulacion del PEI 2022-2025.

DPyD-8.1.4.A Registro de
Participantes.
'DPyD-8.1.4.B Fotos de la Reunion

DPyD-8.2.1.A Términos de!
Referencia ~ para  contracion  de
consultoria externa elaborado.

DPyD-8.2.2.A Printscreen de correo
electrénico donde se remiten los
Términos de Referencia al drea de
Compras.

DPyD-8.2.3.A Printscreen de correos
electronicos donde se da seguimiento|
al proceso de contratacion de la|

8.3 Realizar acompaiiamiento en definicion de
metodologia para revision del Plan Estratégico
Institucional.

in
DPyD-8.3.1.A Plan de Ejecucion de la
Consultoria elaborado

DPyD-8.3.1.B Plan metodologico para
formulacion ~ del PEI  2022-2025
elaborado.

DPyD-8.3.2.A Reportes de Avance del
Plan de Ejecucion de la Consultoria.
DPyD-8.3.2.B Registros de

8.4 Coordinar aspectos administrativos y
convocatoria de asistentes a talleres.

DPyD-8.4.1.A Copias de
comunicaciones o correos para gestion|
de reservacion de espacio fisico y
refrigerios.

DPyD-8.4.2.A Copia de comunicacion
a cada miembro del equipo timén.




9. Formulacién del POA 2022 y
Actualizacién a Metodologi:

para Costeo de sus Iniciativas.

9.1 Revisar y actualizar metodologias para
Formulacion de POA 2022 y para Procedimiento
de Costeo de las Iniciativas del POA.

DPyD-9.1.1.A Borrador de!

dologia para For ion POA
2022 elaborado.

DPyD-9.1.2.A Borrador de
Procedimiento de Costeo de las
Iniciativas del POA elaborado.

DPyD-9.1.3.A Metodologia POA 2022
y Procedimiento de Costeo de las
Iniciativas del POA actualizados.

9.2 Ejecutar sesiones de trabajo para
levantamiento de de Matrices de Balance de
Iniciativas Estratégicas POA 2021.

DPyD-9.1.4.A Metodologia POA 2022
y Procedimiento de Costeo de las|
Iniciativas del POA validados.

DPyD-9.2.1.A Cronograma de Trabajo
para levantar Matrices de Balance
Estratégico 2022.

DPyD-9.2.2.A Presentacion y material
de referencia a usar en el taller
elaborados.

DPyD-9.2.3.A Registro de!
Participantes.
DPyD-9.2.3.B  Fotografia de los
encuentros.

9.3 Formular Plan Operativo Anual 2022.

DPyD-9.3.1.A  Matrices  Balance
Estratégico POA completadas acorde a
la Metodologia de Balance de la Carga
Estratégica Institucional.

DPyD-9.3.2.A Cronograma de Trabajo
para completar la Matriz Plan
Operativo Anual 2020.

DPyD-9.3.3.A Registro de!
Participantes.

DPyD-9.3.3.B Matrices Plan
Operativo Anual 2022 completadas.

DPyD-9.3.4.A Plan Operativo Anual
2022 validado y aprobado.

10. Actualizacién del
Diagnéstico de las Normas de
Control Interno (NOBACI)
segun lineamientos CGR 2021.

10.1 Conformar nuevo Comité de Normas de
Control Interno (NOBACI) de Tesoreria
Nacional

DPyD-10.1.1.A Propuesta para
conformacion de nuevo  Comité
NOBACI elaborada.

DPyD-10.1.2.A Propuesta para
conformacion de  nuevo  Comité
NOBACI validada.

DPyD-10.1.3.A Comunicaciones
remitidas a  integrantes  Comité
NOBACL

10.2 Implementar las Normas Basicas de Control
Interno (NOBACT) en la TN.

DPyD-10.2.1.A Nuevo Plan de Accion
de Implementacion NOBACI
elaborado.

DPyD-10.2.2.A  Evidencias sobre la
ejecucion del Plan de Implementacion
NOBACI

10.3 Evaluar el nivel de cumplimiento de las|
Normas Bésicas de Control Interno con corte al
31/12/2020.

DPyD-10.2.2.A  Print Screen de la
carga de evidencias en el Sistema
NOBACL

DPyD-10.3.1.A Informe de avance en
la implementacion NOBACI con corte
al 31/12/2020.

DPyD-10.3.1.B diagnéstico
NOBACI

DPyD-10.3.1.C Diagnéstico NOBACI
elaborado por la CGR.

11.1 Monitorear la ejecucion del Plan Operativo

DPyD-11.1.1.A Correos recordatorios
para la entrega de matrices POA y
carga de evidencias en las carpetas|
virtuales correspondientes.




11. Monitoreo, Evaluacion y
Difusion del Plan Estratégico
Institucional 2018-2021.

Anual 2021 acorde a la metodologia establecida.

11.2 Evaluar el cumplimiento de los Objetivos
Estratégicos definidos en el PEI 2018-2021 a
partir del desempefio estratégico obtenido
durante el periodo Octubre-Diciembre de 2021.

DPyD-1T.1.Z.A" Matriz de Monitoreo|

Trimestral ~ completada  por las|
diferentes unidades organizativas.

DPyD-11.1.2.B Reporte  sobre la
sobre el Monitoreo Trimestral de las

11.2.1 Preparar  propuesta  de
Presupuesto para la  Planificacion
Institucional de 2021, asignando los
recursos en base a la prioridad de las
necesidades.

1122 Validar ~ propuesta  de
Presupuesto de la  Planificacion
Institucional 2021.

11.3  Elaborar Informe sobre el nivel de|
cumplimiento del PEI 2018-2021 durante el afio|
2021.

11.2.3 Cargar en el SIGEF el
Anteproyecto de Presupuesto Fisico-
Financiero 2021.

DPyD-11.3.1.A Borrador de Informe
sobre el nivel de cumplimiento del
PEI 2019-2021 durante el afio 2021.

DPyD-11.3.2.A Informe sobre el nivel
de cumplimiento del PEI 2019-2021
durante el afio 2021 validado ]|
aprobado.

DPyD-11.3.3.A Registro de!
Participantes
DPyD-11.3.3.B Fotos del Encuentro

12. Formulacion y Evaluacion
del Presupuesto Fisico-
Finaciero 2022.

12.1. Preparar Diagnostico de Requerimientos
Institucionales 2022.

DPyD-12.1.1.A Matriz de
Levantamiento.

DPyD-12.1.1.B Borrador del
D sti de Rquerimi;
Institucionales 2022

12.2. Elaborar presupuesto estimado para proceso|
de Planificacién Institucional 2022.

DPyD-12.1.2.A Diagnostico de!
Rquerimientos  Institucionales 2022
validado.

DPyD-12.2.1.A Borrador de Propuesta
del Presupuesto.

DPyD-12.2.2.A Propuesta de!
Presupuesto de la  Planificacion
Institucional 2022 validado.

DPyD-12.2.3.A Pantallazo de la carga
del documento en el SIGEF.
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Direccién de Normas y Atencion a las Tesorerias Institucionales

Plan Estratégico Institucional (PEI)

Indicador q Programacién de la actividad i
- Linea L. Responsable(s) y/o Medio
Producto del prod:::::l lf::rmula de Actividades Base Meta |Cumplimiento (Fecha exacta) Involucrado(s) de Verificacién
Inicio Fin

1.1 Evaluar el nivel de cumplimiento de las
instituciones respecto a las normatidas emitidas
por Tesoreria Nacional

-DNyATI-1.1.1.A Plan de evaluacion
del cumplimiento de las normativas en
las instituciones

-DNyATI-1.1.2.A Formularios de|

letados por i

-DNyATI-1.1.3.A Archivo con|

infor Y T
procesados

1. Evaluacién del Cumplimiento de
las Normativas del Sistema de 1.2 Preparar Informe de Evaluacion de|
Tesoreria a las Instituciones. Cumplimiento de las Normativas establecidas en

el Sistema de Tesoreria

-DNyATI-1.2.1.A Borrador de Informe
cumplimiento de las  normativas
establecidas en el Sistema de Tesoreria

-DNyATI-1.2.2.A Informe
cumplimiento de las  normativas
establecidas en el Sistema de Tesoreria
aprobado

1.3 Disefiar y preparar Plan de Accion para cierre
de las brechas en el cumplimiento de las
normativas

-DNyATI-1.3.1.A Plan de accion del
Informe  cumplimiento  de  las
normativas establecidas en el Sistema
de Tesoreria

-DNyATI-1.3.2.A Reporte o Informe|
sobre la Ejecucion del Plan de Accion
del cumplimiento de las normativas
establecidas en el Sistema de Tesoreria

2.1 Preparar encuesta para evaluar la satisfaccion|
de las instituciones asistidas

-DNyATI-2.1.1.A  Formulario  de
Encuesta elaborado

-DNyATI-2.1.2 A Plan de aplicacion
de encuesta

2.2 Evaluar nivel de satisfaccion de las
instituciones que reciben asistencia

-DNyATI-2.2.1.A  Formularios de
encuestas por instrucciones
completados

-DNyATI-2.2.2.A Archivo  conj
informaci iladas y resultados
procesados

2. icion el Nivel de Sati: ion de

-DNyATI-2.3.1 Borrador de Informe|
de Encuesta




Servicios a Usuarios a I'N en linea.

2.3 Preparar Informe de kncuesta de Satistaccion
de Servicios.

2.4 Dar seguimiento a las observaciones y/o]

en el Informe de

Encuesta de Satisfaccion de Servicios.

-DNyATI-2.3.2 Borrador de Informe
de Nivel de Satisfaccion validado y|
firmado por el Director de DNyCTI

-DNyATI-2.4.1.A Plan de accion para|
las observaciones planteadas en el
Informe de Nivel de Satisfaccion de
Servicios

-DNyATI-2.4.2.A  Resultados  de|
ejecucion de las acciones descritas en el
plan

-DNyATI-2.4.3.A Informe de
Ejecucion del Plan de Acciéon

3. Actualizacion del Sistema de
Atencién a las Tesorerias
Institucionales (SATI).

3.1 Coordinar  levantamiento  de|
informacion de las instituci de lugar,

para su registro en el SATIL

-DNyATI-3.1.1.A Borrador del plan|

dologico para 1 i de
informacion actual de las instituciones
elaborado

3.2 Realizar el registro de informacion
actualizada de las instituciones en el SATI.

-DNyATI-3.1.2.A Plan metodolégico
para levantamiento de informacion|
actual de las instituciones validado

-DNyATI-3.2.1.A Listado de Primer]|
Grupo de instituciones con data|
actualizada en el SATI
-DNyATI-3.2.1.B  Printscreen  de
Primer Grupo de instituciones con data
actalizada en el SATI

-DNyATI-3.2.2.A Listado de Segundo
Grupo de instituciones con data|
actualizada en el SATI

Segundo Grupo de instituciones con
data actualizada en el SATI

-DNyATI-3.2.3.A Listado de Tercer
Grupo de instituciones con data|
actualizada en el SATI
-DNyATI-3.2.3.B  Printscreen  de
Tercer Grupo de instituciones con data|
actualizada en el SATI

-DNyATI-3.2.4.A Listado de nuevas
instituciones registradas en el SATI
-DNyATI-3.2.4.B  Printscreen  de|
nuevas instituciones registradas en el
SATI

4. Creacion y actualizacién de las
normativas del Sistema de Tesoreria.

5. Capacitacion a las instituciones en
el Sistema de Tesoreria
(Especializacion técnica y UEPEX).

6. Evaluacion de la apertura, cierre y
cambios de firma de cuentas de las
instituciones del SPNF de acuerdo a la
normativa del Sistema de Tesoreria.

7. Asistencias técnicas a las Tesorerias|
Institucionales: via correos
electrénicos y llamadas telefonicas.




8. Remision a las entidades que
captan recursos directos, los estados
de cuentas y subcuenta.
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Direccion de Progr: ion y Evaluacion Fi iera
Plan Estratégico Institucional (PEI)
PLANIFICACION
Indicador q Programacién de la actividad i
Producto del producto/ formula de Actividades L];::: Meta | Cumplimiento (Fecha exacta) Ri;‘:}z‘;ﬁ::;(:zs);/o de Vl\ell:iegllcoacién

calculo Inicio Fin

1.1 Realizar los desarrollos (BI)
requeridos en el modelo funcional de
programacion financiera.

1.Implementaciéon del
Rediseiio de la Programacién

DPyEF-1.1.1A  Listado de
requerimientos identificados.

DPyEF-1.1.2.A  Documento
con diseflo funcional ajustado.

DPyEF-1.1.3.A Correos de
seguimiento de avances en
codificacion del Sistema.

DPyEF-1.14.A Correos de
seguimiento de avances en
desarrollo de interfaces de otros
sistemas de infromacion

de Caja.

1.2 Poner en produccion e inducir sobre;
el sistema desarrollado.

DPyEF-1.2.1.A Reportes de la
validacion/Pruebas

'DPyEF-1.2.1.B Printscreen de
sistema habilitado y puesto en
nroduccid

participantes de Entrenamientos;
impartidos.

'DPyEF-1.2.2.B Fotografias de
las sesiones de entrenamiento

Licad

2.Ejecucion del Plan de Accion
del Comité de Caja
Interinstitucional.

3.Automatizacion de la cuota
de pago de anticipos
financieros y UEPEX.

4. Elaboracion de la
programacién anual de caja en
consonancia con la
programacion financiera y las
metas fiscales definidas.

5. Evaluacién de la dispersion
entre la ejecucion de la
programacion trimestral caja y
la programacion anual.




6. Elaboracion de los informes
semanal/mensual de Situacion
financiera del Tesoro, de
acuerdo al comportamiento de
los ingresos y egresos
percibidos y ejecutados, la
cuota de compromiso y el
limite de financiamiento
disponible por la Tesoreria
Nacional.

7. Elaboracién del Informe de
Monitor Financiero (diario),
tomando en cuenta las
condiciones del mercado, tasa
de cambio y tasa de interés
diario.

8. Elaboracion de las
proyecciones de ingresos de
captacion directa (mensual,
anual y plurianual).

9. Elaboracion y consolidacién
del programa de caja diario,
mensual y trimestral,
considerando el

comportamiento real de los
ingresos, para el periodo y
asimismo, monitorear las
modificaciones del programa
mensual.

10. Evaluacién y seguimiento

de la politica y criterios de

riesgos financieros de
Tesoreria Nacional.

11. Asignacion de cuotas de
pago.

12. Registro de la
programacion de la fase 1 de la
CUT.
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Departamento de Recursos Humanos

Plan Estratégico Institucional (PEI)

Indicador Programacién de la actividad

.. Linea L. Responsable(s) y/o Medio
Producto del producto/ formula de Actividades Base Meta |Cumplimiento (Fecha exacta) Involucrado(s) de Verificacién
calculo Inicio Fin
1. Levantamiento e
implementacion del Plan de
Cierre de Brechas por
Competencias. (Plan de
capacitacion).
2. Levantamiento de
necesidades de Personal.
DRRIIT-3.T.I.X TTa . Oc|
Dotacion de Personal del 2021
Aprobado.
3. Diseiiar el Plan de Dotacién E]]{E:{elc{ul_cll-:nllls Evidencias de
de Personal del 2022. 3.1 Implementar el Plan de Dotacién de . e,
(Actividad) (confirmar el Personal del 2021. -

Elegible de los Concursos
realizados segun el Plan.
DRRHH-3.1.2.B Reportes de

Ejecucion del Plan definido para

instrumento).

4. Elaboracion y evaluacién de
los Acuerdos de Desempeiio por
Resultados 2022.

5. Diseiio e Implementacién de
un Sistema Informatico para la
Gestion de Registro, Control,
Servicios y Gestion por
Competencia de RRHH.
(Revisarlo con el Departamento
de TIC).

6. Implementacion del Plan de
Mejora relativo a Resultados de
Encuesta de Medicion de
Satisfaccion de los Servidores
de TN con los Servicios de
RRHH.




7. Asignacion de Roles para
Accesos, permisos y Sistema
Perimetral a Empleados de la
TN. (Confirmar el producto
con el Departamento de TIC)
Programar para el 2022.

Actualizacion de la base de datos de los
colaboradores de la organizacion. . (esto
es una actividad)

8. Generacion de la némina

I Preparar las néminas de la organizacion,
institucional.

aplicando los descuentos
correspondientes.

Compensaciones y beneficios

9. Gestion del Sistema de Salud
y Seguridad Ocupacional.
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Departamento de Tecnologia de la Informacién

Plan Estratégico Institucional (PEI)

Indicador
del producto/ formula de
calculo

Producto

Actividades

Linea
Base

Meta

Cumplimiento

Programacion de la actividad
(Fecha exacta)

Tnicio Fin

Responsable(s) y/o
Involucrado(s)

Medio
de Verificacion

1. Recertificacion de las Normas
de Tecnologia de la Informacion y
la Comunicacién (NORTIC)

2. Desarrollo e Implementacién de
Moédulos al Sistema Integrado de
Tesoreria Nacional (SITNA)

2.1 Disefar e implementar el Modulo de

Registro, Control, Servicios y Modulo requerimientos  de  disefio

de Gestion por Competencias del| especificos.

Departamento de Recursos Humanos. DTIC-2.1.1.B  Comunicacion
e e a. re gl

DIIC-Z.I.I.A DOCUIMENTO

remitido por DRRHH con los

2.2 Disefiar e implementar el Modulo
de Servicios, Mantenimiento y Control|
de Vehiculos de la Institucion.

DTIC-2.1.2.A  Pantallas  del|
sistema en funcionamiento.

2.3 Disear e implementar el Modulo
de Solicitudes y Manejo de Almuerzos
para Empleados de la Institucion.

DTIC-2.1.3.A°  Manual de
usuario del modulo.

2.4 Disefiar e implementar el Modulo
de Reservacion y Administracion de
Salones de la Institucién

DTIC-2.14.A Fotos de Ila
capacitacion.
DTIC-2.1.4B  Registro de
Participantes.

3. Desarrollo, Implementacion y
Aplicacion de Mejoras de
Mboédulos del Sistema de Atencion
a Tesorerias Institucionales
(SATI).

4. Elaboracion e Implementacion
del Plan de Continuidad y
Contingencia de las Operaciones.

5. Desarrollo e Implementacién de
Plataforma de Teletrabajo en base
a VPN.




6. Tmplementacion del Plan para
la actualizacién y cambios de

Infraestructu; ra de
Comunicaciones por
Obsolescencia.

7. Habilitacién de Acceso a
Alfresco desde la Exiranet.

8. Implementacién de Plan de
Mejora a partir de Resultados
Medicién de Satisfaccién de

Servidores con Servicios del
!il‘l(‘ 3

DE PLANIFICACION

DEPARTAMENTO
Y DESARROLLO

I Gl

“

Patricia del Castillo
rgada de Planificacion y Desarrollo

A8 w2




